
 
 

МИНИСТЕРСТВО СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ 
АЛТАЙСКОГО КРАЯ 

(Минсоцзащита Алтайского края) 

 
П  Р  И  К  А  З  

 

 №  
г. Барнаул 

 

 
Об утверждении форм проверочных 
листов (списка контрольных 
вопросов), применяемых при 
осуществлении регионального 
государственного контроля (надзора) 
в сфере социального обслуживания 
граждан в Алтайском крае 

 

 
 

 

В соответствии со статьей 53 Федерального закона от 31.07.2020  

№ 248-ФЗ «О государственном контроле (надзоре) и муниципальном 
контроле в Российской Федерации», постановлением Правительства 

Российской Федерации от 27.10.2021 № 1844 «Об утверждении требований 

к разработке, содержанию, общественному обсуждению проектов форм 
проверочных листов, утверждению, применению, актуализации форм 

проверочных листов, а также случаев обязательного применения 

проверочных листов» п р и к а з ы в аю :  

1. Утвердить прилагаемую форму проверочного листа (списков 

контрольных вопросов), используемую при осуществлении регионального 

государственного контроля (надзора) в сфере социального обслуживания 

граждан в Алтайском крае в части соблюдения обязательных требований в 

сфере социального обслуживания при предоставлении социальных услуг. 

2. Настоящий приказ подлежит опубликованию на «Официальном 

интернет-портале правовой информации» (www.pravo.gov.ru). 

 
 

 
Министр Н.В. Оськина 
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УТВЕРЖДЕНА  
приказом Министерства  
социальной защиты  
Алтайского края  
от ____________ № _________ 

 
 

 место для QR-кода, 
сформированного 
единым реестром 

контрольных 
(надзорных) 
мероприятий 

 
ФОРМА 

проверочного листа (список контрольных вопросов), 
используемая при осуществлении регионального 

государственного контроля (надзора) в сфере социального 
обслуживания граждан в Алтайском крае в части соблюдения 
обязательных требований в сфере социального обслуживания 

при предоставлении 
социальных услуг 

___________________________________________________________________________ 
(наименование поставщика социальных услуг) 

 
Настоящий проверочный лист (список контрольных вопросов) 

используется Министерством социальной защиты Алтайского края в ходе 

проведения плановых выездных контрольных (надзорных) мероприятий при 

осуществлении регионального государственного контроля (надзора) в сфере 
социального обслуживания граждан в Алтайском крае в отношении 

поставщиков социальных услуг из числа негосударственных (коммерческих 

и некоммерческих) организаций социального обслуживания и 
индивидуальных предпринимателей, осуществляющих социальное 

обслуживание (далее – поставщики социальных услуг).  

Предмет планового контрольного (надзорного) мероприятия, при 

котором проверочные листы подлежат обязательному применению, 
ограничивается установленными требованиями, изложенными в форме 

проверочного листа. 

 

Наименование вида контроля, включенного в единый реестр видов 
регионального государственного контроля (надзора) 

Региональный 
государственный 

контроль (надзор) в сфере 
социального 

обслуживания  

Наименование контрольного (надзорного) органа 
Министерство социальной 
защиты Алтайского края 

Реквизиты нормативного правового акта об утверждении формы 
проверочного листа 

 

Вид контрольного (надзорного) мероприятия  
Дата заполнения проверочного листа  

Объект государственного контроля (надзора), в отношении 
которого проводится контрольное (надзорное) мероприятие 
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Фамилия, имя и отчество (при наличии) гражданина или 
индивидуального предпринимателя, его идентификационный 
номер налогоплательщика и (или) основной государственный 
регистрационный номер индивидуального предпринимателя, адрес 
регистрации гражданина или индивидуального предпринимателя, 
наименование юридического лица, его идентификационный номер 
налогоплательщика и (или) основной государственный 
регистрационный номер, адрес юридического лица (его филиалов, 
представительств, обособленных структурных подразделений), 
являющихся контролируемыми лицами 

 

Место (места) проведения контрольного (надзорного) мероприятия 
с заполнением проверочного листа 

 

Реквизиты решения контрольного (надзорного) органа о 
проведении контрольного (надзорного) мероприятия, 
подписанного уполномоченным должностным лицом 
контрольного (надзорного) органа 

 

Учетный номер контрольного (надзорного) мероприятия  

Должность, фамилия и инициалы должностного(ых) лица (лиц) 
органа государственного контроля (надзора), проводящего(их) 
контрольное (надзорное) мероприятие и заполняющего(их) 
проверочный лист 

 

 

Список контрольных вопросов, отражающих содержание обязательных 
требований, ответы на которые свидетельствуют о соблюдении или 

несоблюдении контролируемым лицом обязательных требований 
 

№ 
п/п 

Перечень вопросов, 
отражающих содержание 
обязательных требований 

Реквизиты нормативных 
правовых актов с указанием их 
структурных единиц, которыми 

установлены обязательные 
требования 

Ответы на 
вопросы, 

содержащиеся в 
перечне вопросов 

Примеча
ние 

(пояснен
ие) 

да нет 
неприме

нимо 
1 2 3 4 5 6 7 

1 Соблюдение поставщиком 
социальных услуг 
требований к размещению 
и обновлению информации 
на официальном сайте 
поставщика социальных 
услуг в информационно-
комму-никационной сети 
«Интернет» 

статья 13 Федерального закона  
от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об 
основах социального 
обслуживания» (далее – 
Федеральный закон № 442-ФЗ); 
пункты 2 – 4; подпункт «д» 
пункта 7 постановления 
Правительства Российской 
Федерации от 24.11.2014 № 1239 
«Об утверждении Правил 
размещения и обновления 
информации о поставщике 
социальных услуг на 
официальном сайте поставщика 
социальных услуг в 
информационно-
телекоммуникационной сети 
«Интернет»; 
пункты 2, 4, 8, подпункт 4 пункта 
9 приказа Министерства труда и 
социальной защиты Российской 
Федерации от 17.11.2014 № 886н 
«Об утверждении Порядка 
размещения на официальном 
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сайте поставщика социальных 
услуг в информационно-
телекоммуни-кационной сети 
«Интернет» и обновления 
информации об этом поставщике 
(в том числе содержания 
указанной информации и формы 
ее предоставления)» 

2 Наличие у поставщика 
социальных услуг пакета 
документов, необходимых 
для оказания социальных 
услуг (заявления на 
получение социальных 
услуг, договора на оказание 
социальных услуг, 
индивидуальной программы 
предоставления социальных 
услуг (далее – ИППСУ) 
согласно требованиям 
законодательства 

статьи 14, 16, 17, 18, 21 
Федерального закона № 442-ФЗ;  
приложение № 1 к приказу 
Министерства труда и 
социальной защиты Российской 
Федерации от 10.11.2014 № 874н 
«О примерной форме договора о 
предоставлении социальных 
услуг, а также о форме 
индивидуальной программы 
предоставления социальных 
услуг» (далее – приказ  
№ 874н) 

    

3 Предоставление 
социальных услуг 
получателям социальных 
услуг в соответствии с их 
ИППСУ, разработанной в 
соответствии с 
Федеральным законом  
№ 442-ФЗ 

пункт 2 часть 1 статьи 12, пункт 3 
статьи 16 Федерального закона  
№ 442-ФЗ  

    

4 Предоставление срочных 
социальных услуг в 
соответствии со статьей 21 
Федерального закона  
№ 442-ФЗ  

пункт 3 часть 1 статьи 12 
Федерального закона № 442-ФЗ 

    

5 Предоставление бесплатно 
в доступной форме 
получателям социальных 
услуг или их законным 
представителям 
информации об их правах и 
обязанностях, о видах 
социальных услуг, сроках, 
порядке и об условиях их 
предоставления, о тарифах 
на эти услуги и об их 
стоимости для получателя 
социальных услуг либо о 
возможности получать их 
бесплатно 

пункт 4 часть 1 статьи 12 
Федерального закона № 442-ФЗ  

    

6 Использование 
информации о получателях 
социальных услуг в 
соответствии с 
установленными 
законодательством 
Российской Федерации о 
персональных данных 
требованиями о защите 
персональных данных 

пункт 5 часть 1 статьи 12 
Федерального закона № 442-ФЗ 

    

http://docs.cntd.ru/document/499067367
http://docs.cntd.ru/document/420233573
http://docs.cntd.ru/document/420233573
http://docs.cntd.ru/document/420233573
http://docs.cntd.ru/document/420233573
http://docs.cntd.ru/document/420233573
http://docs.cntd.ru/document/420233573
http://docs.cntd.ru/document/420233573
http://docs.cntd.ru/document/420233573
http://docs.cntd.ru/document/420233573
http://docs.cntd.ru/document/420233573
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7 Предоставление 
уполномоченному органу 
субъекта Российской 
Федерации информации 
для формирования регистра 
получателей социальных 
услуг 

пункт 6 часть 1 статьи 12 
Федерального закона № 442-ФЗ 

    

8 Осуществление 
социального 
сопровождения в 
соответствии с 
требованиями  статьи 22 
Федерального закона № 
442-ФЗ 

пункт 7 часть 1 статьи 12 
Федерального закона № 442-ФЗ 

    

9 Обеспечение получателям 
социальных услуг 
содействия в прохождении 
медико-социальной 
экспертизы, проводимой в 
установленном 
законодательством 
Российской Федерации 
порядке федеральными 
учреждениями медико-
социальной экспертизы 

пункт 8 части 1 статьи 12 
Федерального закона № 442-ФЗ 

    

10 Предоставление 
получателям социальных 
услуг возможности 
пользоваться услугами 
связи, в том числе сети 
«Интернет» и услугами 
почтовой связи при 
получении услуг 

пункт 9 часть 1 статьи 12 
Федерального закона № 442-ФЗ  

    

11 Выделение супругам, 
проживающим в 
организации социального 
обслуживания, 
изолированного жилого 
помещения для 
совместного проживания 

пункт 10 части 1 статьи 12 
Федерального закона № 442-ФЗ 

    

12 Обеспечение поставщиком 
социальных услуг 
возможности свободного 
посещения получателей 
социальных услуг их 
законными 
представителями, 
адвокатами, нотариусами, 
представителями 
общественных и (или) иных 
организаций, 
священнослужителями, а 
также родственниками и 
другими лицами в дневное 
и вечернее время  

пункт 11 части 1 статьи 12 
Федерального закона № 442-ФЗ  

    

13 Обеспечение сохранности 
личных вещей и ценностей 
получателей социальных 
услуг 

пункт 12 части 1 статьи 12 
Федерального закона № 442-ФЗ  
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14 Замещение должностей 
специалистов в 
организации социального 
обслуживания лицами, 
осуществляющими свою 
деятельность на 
профессиональной основе и 
соответствующим 
квалификационным 
требованиям, 
предъявляемым к таким 
должностям 

пункт 1 часть 1 статьи 12 
Федерального закона № 442-ФЗ; 
пункты 39 – 40 приказа 
Министерства труда и 
социальной защиты Российской 
Федерации от 24.11.2014 № 940н 
«Об утверждении Правил 
организации деятельности 
организаций социального 
обслуживания, их структурных 
подразделений» 

    

15 Предоставление 
социальных услуг в 
соответствии со 
«Стандартом 
предоставления 
социальных услуг» 

приказ Главного управления 
Алтайского края по социальной 
защите населения и 
преодолению последствий 
ядерных испытаний на 
Семипалатинском полигоне от 
25.12.2014 № 433 «Об 
утверждении стандартов 
социальных услуг, 
предоставляемых в Алтайском 
крае» 

    

16 Наличие у поставщика 
социальных услуг актов 
предоставления 
социальных услуг 

часть 2 статьи 21 Федерального 
закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ 
«Об основах социального 
обслуживания» (для срочных 
социальных услуг); 
приложение № 1 к приказу  
№ 874н 

    

17 Соблюдение привил 
порядка организации 
деятельности поставщика 
социальных услуг, 
утвержденных приказом 
Министерства труда и 
социальной защиты 
Российской Федерации от 
24.11.2014 № 940н «Об 
утверждении Правил 
организации деятельности 
организаций социального 
обслуживания, их 
структурных 
подразделений» 

пункты 1 – 42 приказа 
Министерства труда и 
социальной защиты Российской 
Федерации от 24.11.2014 № 940н 
«Об утверждении Правил 
организации деятельности 
организаций социального 
обслуживания, их структурных 
подразделений» 

    

18 Обеспечение получателям 
социальных услуг условий 
для беспрепятственного 
доступа к объектам 
поставщика социальных 
услуг и к 
предоставляемым в них 
услугам 

часть 1 статьи 15 Федерального 
закона от 24.11.1995 № 181-ФЗ 
«О социальной защите 
инвалидов в Российской 
Федерации» (далее – 

Федеральный закон  
№ 181-ФЗ); 
абзац первый пункта 5.1.11; 
абзацы первый – пятый пункта 
5.1.13; абзац первый пункта 
6.1.2; пункт 6.1.6; абзацы 
первый, пятый – седьмой пункта 
6.2.8; пункт 6.3.1; пункт 8.1.2. 
«СП 59.13330.2020. Свод 
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правил. Доступность зданий и 
сооружений для маломобильных 
групп населения. СНиП 35-01-
2001» (далее – Свод правил) 

19 Обеспечение получателям 
социальных услуг 
возможности 
самостоятельного 
передвижения по 
территории, на которой 
расположены объекты 
поставщика социальных 
услуг, входа в такие 
объекты и выхода из них, 
посадки в транспортное 
средство и высадки из 
него, в том числе с 
использованием кресла-
коляски 

часть 3 статьи 15 Федерального 
закона № 181-ФЗ; 
абзацы первый – четвертый 
пункта 5.1.14; абзацы шестой – 
седьмой пункта 5.1.16; пункт 
6.2.3; абзацы первый – второй 
пункта 6.2.11; абзац третий 
пункта 6.3.3; пункт 6.3.5 Свода 
правил 

    

20 Обеспечение 
сопровождения 
получателей социальных 
услуг, имеющих стойкие 
расстройства зрения и 
самостоятельного 
передвижения, и оказание 
им помощи на объектах 
поставщика социальных 
услуг 

часть 4 статьи 15 Федерального 
закона № 181-ФЗ  

    

21 Надлежащее размещение 
оборудования и носителей 
информации, 
необходимых для 
обеспечения 
беспрепятственного 
доступа инвалидов к 
объектам поставщика 
социальных услуг и к 
услугам с учетом 
ограничений их 
жизнедеятельности 

пункт 5 статьи 15 Федерального 
закона № 181-ФЗ; 
абзац второй пункта 6.3.6; 
абзацы первый – тринадцатый 
пункта 6.5.1; абзац первый 
пункта 6.5.4 Свода правил 

    

22 Обеспечение 
поставщиком социальных 
услуг допуска на объекты 
поставщика социальных 
услуг собаки-проводника 
при наличии документа, 
подтверждающего ее 
специальное обучение 

пункт 7 статьи 15 Федерального 
закона № 181-ФЗ 

    

23 Обеспечение 
поставщиком социальных 
услуг дублирования 
необходимой для 
инвалидов звуковой и 
зрительной информации, а 
также надписей, знаков и 
иной текстовой и 
графической информации 
знаками, выполненными 
рельефно-точечным 

пункт 6 статьи 15 Федерального 
закона № 181-ФЗ; 
абзац первый пункта 6.3.6; 
абзацы первый – тринадцатый 
пункта 6.5.1; пункт 6.5.9 Свода 
правил 
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шрифтом Брайля на 
объектах поставщика 
социальных услуг 

24 Обеспечение 
поставщиком социальных 
услуг допуска 
сурдопереводчика и 
тифлосурдопереводчика 
на объекты поставщика 
социальных услуг 

пункт 6 статьи 15 Федерального 
закона № 181-ФЗ  

    

25 Организация поставщиком 
социальных услуг 
оказания помощи 
инвалидам в преодолении 
барьеров, мешающих им в 
получении социальных 
услуг наравне с другими 
лицами на объектах 
поставщика социальных 
услуг 

пункт 8 статьи 15 Федерального 
закона № 181-ФЗ  

    

26 Организация поставщиком 
социальных услуг 
проведения 
инструктирования или 
обучения сотрудников, 
работающих с 
инвалидами, по вопросам, 
связанным с обеспечением 
доступности для них 
объектов поставщика 
социальных услуг. 
Наличие в должностных 
инструкциях работников 
обязанностей по вопросам 
оказания помощи и 
сопровождения инвалидов 
по территории и объектам 
поставщика социальных 
услуг 

часть 3 статьи 15 Федерального 
закона № 181-ФЗ  

    

27 Обеспечение выделения 
не менее 10 процентов 
мест (но не менее одного 
места) для бесплатной 
парковки транспортных 
средств около объекта 
поставщика социальных 
услуг 

часть 9 статьи 15 Федерального 
закона № 181-ФЗ 

    

28 Предоставление бесплатно 
поставщиком социальных 
услуг в доступной форме с 
учетом стойких 
расстройств функций 
организма инвалидов 
информации об их правах 
и обязанностях, видах 
социальных услуг, сроках, 
порядке и условиях 
доступности их 
предоставления 

абзац третий пункта «г» части 6 
Порядка обеспечения условий 
доступности для инвалидов 
объектов и предоставляемых 
услуг в сфере труда, занятости и 
социальной защиты населения, а 
также оказания им при этом 
необходимой помощи, 
утвержденного приказом 
Министерства труда и 
социальной защиты Российской 
Федерации от 30.07.2015 № 
527н  
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