
 
 

МИНИСТЕРСТВО СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ 
АЛТАЙСКОГО КРАЯ 

(Минсоцзащита Алтайского края) 

 
П  Р  И  К  А  З  

 
 №  

г. Барнаул 
 

 
О внесении изменения в приказ  
Министерства социальной защиты 
Алтайского края от 23.05.2022 
№ 27/Пр/190 

 

 
 
 

П р и к а з ы в а ю :  
1. Внести в приказ Министерства социальной защиты Алтайского края 

от 23.05.2022 № 27/Пр/190 «Об утверждении формы проверочного листа 
(списка контрольных вопросов), используемого при осуществлении регио-
нального государственного контроля (надзора) в сфере социального обслу-
живания граждан в Алтайском крае» (в редакции от 25.10.2022 № 27/Пр/365, 
11.08.2023 № 27/Пр/225) изменение, изложив список контрольных вопросов, 
отражающих содержание обязательных требований, ответы на которые сви-
детельствуют о соблюдении или несоблюдении контролируемым лицом обя-
зательных требований, формы проверочного листа, утвержденной указанным 
приказом, в редакции согласно приложению к настоящему приказу. 

2. Настоящий приказ подлежит опубликованию на «Официальном ин-
тернет-портале правовой информации» (www.pravo.gov.ru). 
 
 
 
Министр Н.В. Оськина 
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ПРИЛОЖЕНИЕ 
к приказу Министерства 
социальной защиты 
Алтайского края 
от ____________ № _________ 

 
 
 

СПИСОК 
контрольных вопросов, отражающих содержание  

обязательных требований, ответы на которые свидетельствуют 
о соблюдении или несоблюдении контролируемым лицом  

обязательных требований 
 

№ 
п/п 

Перечень  
вопросов, отражаю-

щих содержание обя-
зательных требований 

Реквизиты нормативных правовых 
актов с указанием их структурных 

единиц, которыми установлены 
обязательные требования 

Ответы на вопро-
сы, содержащиеся 
в перечне вопросов 

При-
ме-

чание 
(по-

ясне-
ние) 

да нет не-
при-
ме-

нимо 
 

1 2 3 4 5 6 7 
1 Поставщик социаль-

ных услуг формиру-
ет общедоступные 
информационные 
ресурсы, содержа-
щие информацию о 
деятельности по-
ставщика, обеспечи-
вает доступ к дан-
ным ресурсам по-
средством размеще-
ния их на информа-
ционных стендах в 
помещениях по-
ставщика социаль-
ных услуг, в средст-
вах массовой ин-
формации, в сети 
«Интернет», в том 
числе на официаль-
ном сайте 

часть 1 статьи 13 Федерального 
закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ 
«Об основах социального обслу-
живания граждан в Российской 
Федерации» (далее – «Федераль-
ный закон № 442-ФЗ») 

    

2 Поставщик социаль-
ных услуг размещает 
на своем официаль-
ном сайте информа-
цию: 

     

2.1 о дате государствен-
ной регистрации в 
качестве поставщика 
социальных услуг с 
указанием числа, ме-
сяца и года регист-
рации 

подпункт 1 пункта 2 Порядка 
размещения на официальном 
сайте поставщика социальных 
услуг в информационно-телеком-
муникационной сети «Интернет» 
и обновления информации об 
этом поставщике (в том числе 
содержания указанной информа-
ции и формы ее предоставления), 
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1 2 3 4 5 6 7 
утвержденного приказом Мини-
стерства труда и социальной за-
щиты Российской Федерации 
от 17.11.2014 № 886н (далее – 
«Порядок № 886н») 

2.2 об учредителе (учре-
дителях) поставщика 
социальных услуг – 
организации соци-
ального обслужива-
ния с указанием на-
именования, места 
его (их) нахождения, 
контактных телефо-
нов и адресов элек-
тронной почты 

подпункт 2 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.3 о месте нахождения 
поставщика соци-
альных услуг, его 
филиалах (при их 
наличии) с указани-
ем адреса и схемы 
проезда 

подпункт 3 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.4 о режиме, графике 
работы с указанием 
дней и часов приема, 
перерыва на обед 

подпункт 4 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.5 о контактных теле-
фонах с указанием 
кода населенного 
пункта, в котором 
расположен постав-
щик социальных ус-
луг 

подпункт 5 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.6 об адресах элек-
тронной почты 

подпункт 5 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.7 о руководителе с 
указанием контакт-
ных телефонов и ад-
ресов электронной 
почты 

подпункт 6 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.8 о заместителях руко-
водителя с указани-
ем контактных теле-
фонов и адресов 
электронной почты 

подпункт 6 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.9 о руководителях фи-
лиалов (при их на-
личии у поставщика 
социальных услуг) с 
указанием контакт-
ных телефонов и ад-
ресов электронной 
почты 

подпункт 6 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.10 о структуре и об ор-
ганах управления 
поставщика соци-
альных услуг 

подпункт 7 пункта 2 Порядка 
№ 886н 
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1 2 3 4 5 6 7 
2.11 о наименованиях 

структурных под-
разделений (органов 
управления) (при 
наличии) 

подпункт 7 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.12 о руководителях 
структурных под-
разделений (при на-
личии) с указанием 
фамилий, имен, от-
честв и должностей 

подпункт 7 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.13 о положениях о 
структурных под-
разделениях (при 
наличии) 

подпункт 7 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.14 о месте нахождения 
обособленных струк-
турных подразделе-
ний 

подпункт 7 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.15 об адресах офици-
альных сайтов струк-
турных подразделе-
ний в сети «Интер-
нет» (при наличии) 

подпункт 7 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.16 об адресах элект-
ронной почты струк-
турных подразделе-
ний (при наличии) 

подпункт 7 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.17 о персональном со-
ставе работников (с 
указанием с их со-
гласия уровня обра-
зования, квалифика-
ции и опыта работы) 

подпункт 7 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.18 о материально-тех-
ническом обеспече-
нии предоставления 
социальных услуг 
(наличии оборудо-
ванных помещений 
для предоставления 
социальных услуг, в 
том числе библио-
тек, объектов спорта, 
средств обучения и 
воспитания, услови-
ях питания и обеспе-
чения охраны здоро-
вья получателей со-
циальных услуг, 
доступе к информа-
ционным системам в 
сфере социального 
обслуживания и сети 
«Интернет») 

подпункт 8 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.19 о форме социального 
обслуживания, в ко-
торой поставщик со-
циальных услуг пре-

подпункт 9 пункта 2 Порядка 
№ 886н 
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1 2 3 4 5 6 7 
доставляет социаль-
ные услуги (стацио-
нарной, полустацио-
нарной, на дому) 

2.20 о видах социальных 
услуг, предостав-
ляемых поставщи-
ком социальных ус-
луг (социально-
бытовые, социально-
медицинские, соци-
ально-пси-
хологические, соци-
ально-педагогиче-
ские, социально-тру-
довые, социально-
правовые, услуги в 
целях повышения 
коммуникативного 
потенциала получа-
телей социальных 
услуг, срочные со-
циальные услуги) 

подпункт 10 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.21 о порядке и об усло-
виях предоставления 
социальных услуг по 
видам социальных 
услуг и формам со-
циального обслужи-
вания, в том числе о 
перечне социальных 
услуг, предостав-
ляемых поставщи-
ком социальных ус-
луг; о порядке и ус-
ловиях предоставле-
ния социальных ус-
луг бесплатно и за 
плату по видам со-
циальных услуг и 
формам социального 
обслуживания 

подпункт 11 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.22 о тарифах на соци-
альные услуги по 
видам социальных 
услуг и формам со-
циального обслужи-
вания; размере пла-
ты за предоставле-
ние социальных ус-
луг, а также о воз-
можности получения 
социальных услуг 
бесплатно 

подпункт 11 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.23 о численности полу-
чателей социальных 
услуг по формам со-
циального обслужи-
вания и видам соци-

подпункт 12 пункта 2 Порядка 
№ 886н 
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1 2 3 4 5 6 7 
альных услуг за счет 
бюджетных ассигно-
ваний бюджетов 
субъектов Россий-
ской Федерации 

2.24 о численности полу-
чателей социальных 
услуг по формам со-
циального обслужи-
вания и видам соци-
альных услуг за пла-
ту, частичную плату 
в соответствии с до-
говорами о предос-
тавлении социаль-
ных услуг за счет 
средств физических 
лиц и (или) юриди-
ческих лиц 

подпункт 12 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.25 о количестве сво-
бодных мест для 
приема получателей 
социальных услуг по 
формам социального 
обслуживания, фи-
нансируемых за счет 
бюджетных ассигно-
ваний бюджетов 
субъектов Россий-
ской Федерации 

подпункт 13 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.26 о количестве сво-
бодных мест для 
приема получателей 
социальных услуг по 
формам социального 
обслуживания за 
плату, частичную 
плату в соответствии 
с договорами о пре-
доставлении соци-
альных услуг за счет 
средств физических 
лиц и (или) юриди-
ческих лиц 

подпункт 13 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.27 об объеме предос-
тавляемых социаль-
ных услуг за счет 
бюджетных ассигно-
ваний бюджетов 
субъектов Россий-
ской Федерации 

подпункт 14 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.28 об объеме предос-
тавляемых социаль-
ных услуг за плату, 
частичную плату в 
соответствии с дого-
ворами о предостав-
лении социальных 
услуг за счет средств 

подпункт 14 пункта 2 Порядка 
№ 886н 
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1 2 3 4 5 6 7 
физических лиц и 
(или) юридических 
лиц 

2.29 о наличии лицензий 
на осуществление 
деятельности, под-
лежащей лицензиро-
ванию в соответст-
вии с законодатель-
ством Российской 
Федерации (с при-
ложением электрон-
ного образа доку-
ментов) 

подпункт 15 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.30 о финансово-хозяй-
ственной деятельно-
сти (с приложением 
электронного образа 
плана финансово-
хозяйственной дея-
тельности) 

подпункт 16 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.31 о правилах внутрен-
него распорядка для 
получателей соци-
альных услуг (с при-
ложением электрон-
ного образа доку-
ментов) 

подпункт 17 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.32 о правилах внутрен-
него трудового рас-
порядка, коллектив-
ном договоре (с при-
ложением электрон-
ного образа доку-
ментов) 

подпункт 17 пункта 2 Порядка 
№ 886н 

    

2.33 о наличии предписа-
ний органов, осуще-
ствляющих государ-
ственный контроль в 
сфере социального 
обслуживания, и от-
четах об исполнении 
указанных предпи-
саний 

подпункт 18 пункта 2 Порядка 
№ 886н  

    

3 Информация о по-
ставщике социаль-
ных услуг, разме-
щаемая на офици-
альном сайте, обнов-
ляется в течение 10 
рабочих дней со дня 
ее создания, получе-
ния или внесения 
соответствующих 
изменений 

пункт 8 Порядка № 886н     

4 На официальном 
сайте поставщика 
социальных услуг 
размещена ссылка на 

пункт 4 Порядка № 886н     
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1 2 3 4 5 6 7 
федеральную госу-
дарственную инфор-
мационную систему 
«Единый портал го-
сударственных и му-
ниципальных услуг 
(функций)» 

5 На официальном 
сайте поставщика 
социальных услуг 
размещена инфор-
мация о преимуще-
ствах получения го-
сударственных и му-
ниципальных услуг в 
электронной форме 

пункт 4 Порядка № 886н     

6 На официальном 
сайте поставщика 
социальных услуг 
размещена ссылка на 
официальный сайт 
органа государст-
венной власти субъ-
екта Российской Фе-
дерации, уполномо-
ченного на осущест-
вление предусмот-
ренных Федераль-
ным законом № 442-
ФЗ полномочий в 
сфере социального 
обслуживания на 
территории субъекта 
Российской Федера-
ции 

пункт 4 Порядка № 886н     

7 На официальном 
сайте поставщика 
социальных услуг 
размещены ссылки 
на официальные 
сайты организаций, 
которые находятся в 
ведении органа го-
сударственной вла-
сти субъекта Рос-
сийской Федерации, 
уполномоченного на 
осуществление пре-
дусмотренных Фе-
деральным законом 
№ 442-ФЗ полномо-
чий в сфере соци-
ального обслужива-
ния на территории 
субъекта Российской 
Федерации и кото-
рым в соответствии с 
Федеральным зако-
ном № 442-ФЗ пре-

пункт 4 Порядка № 886н     
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1 2 3 4 5 6 7 
доставлены полно-
мочия на признание 
граждан нуждаю-
щимися в социаль-
ном обслуживании и 
составление индиви-
дуальной программы 
предоставления со-
циальных услуг на 
территориях одного 
или нескольких му-
ниципальных обра-
зований 

8 На официальном 
сайте поставщика 
социальных услуг 
размещена ссылка на 
официальный сайт 
Министерства труда 
и социальной защи-
ты Российской Фе-
дерации 

пункт 4 Порядка № 886н     

9 Поставщиком соци-
альных услуг обес-
печена возможность 
выражения мнений 
получателями соци-
альных услуг о каче-
стве оказания услуг 
организациями со-
циального обслужи-
вания 

подпункт 4 пункта 9 Порядка 
№ 886н 

    

10 Поставщик социаль-
ных услуг: 

     

10.1 предоставляет соци-
альные услуги полу-
чателям социальных 
услуг в соответствии 
с индивидуальными 
программами и ус-
ловиями договоров, 
заключенных с по-
лучателями соци-
альных услуг или их 
законными предста-
вителями 

пункт 2 части 1 статьи 12, часть 3 
статьи 16, статья 17, статья 18 
Федерального закона № 442-ФЗ; 
абзацы четвертый, восьмой, де-
вятый, одиннадцатый пункта 13, 
подпункт 2 пункта 20 Правил ор-
ганизации деятельности органи-
заций социального обслужива-
ния, их структурных подразделе-
ний, утвержденных приказом 
Министерства труда и социаль-
ной защиты Российской Федера-
ции от 24.11.2014 № 940н (да-
лее – «Правила № 940н»); 
пункт 3.1; пункты 3.4 – 3.5; пункт 
4.1 Порядка предоставления со-
циальных услуг в полустацио-
нарной форме социального об-
служивания в Алтайском крае; 
пункт 3.1; пункты 3.4 – 3.5; пункт 
4.1 Порядка предоставления со-
циальных услуг в стационарной 
форме социального обслужива-
ния в Алтайском крае; пункт 3.1; 
пункты 3.4 – 3.5; пункт 4.1 По-
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1 2 3 4 5 6 7 
рядка предоставления социаль-
ных услуг в форме социального 
обслуживания на дому в Алтай-
ском крае, утвержденных прика-
зом Главного управления Алтай-
ского края по социальной защите 
населения и преодолению по-
следствий ядерных испытаний на 
Семипалатинском полигоне от 
28.11.2014 № 400 (далее – «При-
каз № 400») 

10.2 предоставляет сроч-
ные социальные ус-
луги в соответствии 
со статьей 21 Феде-
рального закона 
№ 442-ФЗ 

пункт 3 части 1 статьи 12, ста-
тья 21 Федерального закона 
№ 442-ФЗ; 
подпункт 3 пункта 20 Правил 
№ 940н; 
абзацы второй, третий пункта 
2.25 Порядка предоставления со-
циальных услуг в полустацио-
нарной форме социального об-
служивания в Алтайском крае; 
абзацы второй, третий пункта 
2.26 Порядка предоставления со-
циальных услуг в стационарной 
форме социального обслужива-
ния в Алтайском крае; абзацы 
второй, третий пункта 2.25 По-
рядка предоставления социаль-
ных услуг в форме социального 
обслуживания на дому в Алтай-
ском крае, утвержденных Прика-
зом № 400 

    

10.3 предоставляет бес-
платно в доступной 
форме получателям 
социальных услуг 
или их законным 
представителям ин-
формацию об их 
правах и обязанно-
стях, о видах соци-
альных услуг, сро-
ках, порядке и об 
условиях их предос-
тавления, о тарифах 
на эти услуги и об их 
стоимости для полу-
чателя социальных 
услуг либо о воз-
можности получать 
их бесплатно 

пункт 4 части 1 статьи 12 Феде-
рального закона № 442-ФЗ; 
подпункт 4 пункта 20 Правил 
№ 940н 

    

10.4 использует инфор-
мацию о получате-
лях социальных ус-
луг в соответствии с 
установленными за-
конодательством 
Российской Федера-
ции о персональных 

статья 6, пункт 5 части 1 ста-
тьи 12 Федерального закона 
№ 442-ФЗ; 
подпункт 5 пункта 20 Правил 
№ 940н 
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данных требованиях 
о защите персональ-
ных данных 

10.5 предоставляет упол-
номоченному органу 
субъекта Российской 
Федерации инфор-
мацию для форми-
рования регистра 
получателей соци-
альных услуг 

пункт 6 части 1 статьи 12 Феде-
рального закона № 442-ФЗ; 
подпункт 6 пункта 20 Правил 
№ 940н  

    

10.6 осуществляет соци-
альное сопровожде-
ние в соответствии 
со статьей 22 Феде-
рального закона  
№ 442-ФЗ 

пункт 7 части 1 статьи 12, ста-
тья 22 Федерального закона 
№ 442-ФЗ; 
пункт 14, подпункт 7 пункта 20 
Правил № 940н  

    

10.7 обеспечивает полу-
чателям социальных 
услуг содействие в 
прохождении меди-
ко-социальной экс-
пертизы, проводи-
мой в установленном 
законодательством 
Российской Федера-
ции порядке феде-
ральными учрежде-
ниями медико-
социальной экспер-
тизы 

пункт 8 части 1 статьи 12 Феде-
рального закона № 442-ФЗ; 
подпункт 8 пункта 20 Правил 
№ 940н 

    

10.8 предоставляет полу-
чателям социальных 
услуг возможность 
пользоваться услу-
гами связи, в том 
числе сети «Интер-
нет» и услугами поч-
товой связи, при по-
лучении услуг в ор-
ганизациях социаль-
ного обслуживания 

пункт 9 части 1 статьи 12 Феде-
рального закона № 442-ФЗ; 
подпункт 9 пункта 20 Правил № 
940н 

    

10.9 выделяет супругам, 
проживающим в ор-
ганизации социаль-
ного обслуживания, 
изолированное жи-
лое помещение для 
совместного прожи-
вания 

пункт 10 части 1 статьи 12 Феде-
рального закона № 442-ФЗ; 
подпункт 10 пункта 20 Правил 
№ 940н 

    

10.10 обеспечивает полу-
чателям социальных 
услуг возможность 
свободного посеще-
ния их законными 
представителями, ад-
вокатами, нотариу-
сами, представите-
лями общественных 

пункт 11 части 1 статьи 12 Феде-
рального закона № 442-ФЗ; 
подпункт 11 пункта 20 Правил 
№ 940н 
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и (или) иных органи-
заций, священно-
служителями, а так-
же родственниками 
и другими лицами в 
дневное и вечернее 
время 

10.11 обеспечивает со-
хранность личных 
вещей и ценностей 
получателей соци-
альных услуг 

пункт 12 части 1 статьи 12 Феде-
рального закона № 442-ФЗ; 
подпункт 12 пункта 20 Правил 
№ 940н 

    

10.12 составляет акт при 
временном отсутст-
вии получателя со-
циальных услуг 

абзац седьмой пункта 7.2 Поряд-
ка предоставления социальных 
услуг в полустационарной форме 
социального обслуживания в Ал-
тайском крае; абзац шестой 
пункта  7.2 Порядка предостав-
ления социальных услуг в ста-
ционарной форме социального 
обслуживания в Алтайском крае; 
абзац седьмой пункта  7.2 По-
рядка предоставления социаль-
ных услуг в форме социального 
обслуживания на дому в Алтай-
ском крае, утвержденных Прика-
зом № 400 

    

10.13 предоставляет соци-
альные услуги в объ-
емах, не менее уста-
новленных стандар-
том социальной ус-
луги 

абзац первый пункта 13 Правил 
№ 940н; 
приказ Главного управления Ал-
тайского края по социальной 
защите населения и преодоле-
нию последствий ядерных испы-
таний на Семипалатинском по-
лигоне от 25.12.2014 № 433 
«Об утверждении стандартов со-
циальных услуг, предоставляе-
мых в Алтайском крае» 

    

10.14 взимает плату за со-
циальное обслужи-
вание согласно та-
рифам на социаль-
ные услуги и в соот-
ветствии с порядком 
взимания платы за 
социальное обслу-
живание 

статья 32 Федерального закона 
№ 442-ФЗ 

    

11 Должности специа-
листов в организа-
ции социального об-
служивания заме-
щают лица, осуще-
ствляющие свою 
деятельность на про-
фессиональной ос-
нове и соответст-
вующие квалифика-
ционным требовани-
ям, предъявляемым к 

пункт 1 части 1 статьи 12 Феде-
рального закона № 442-ФЗ; 
пункт 39 Правил № 940н 
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таким должностям  

12 При предоставлении 
социальных услуг в 
полустационарной 
форме или в стацио-
нарной форме по-
ставщиком социаль-
ных услуг обеспече-
ны:  

     

12.1 возможность сопро-
вождения получате-
ля социальных услуг 
при передвижении 
по территории, а 
также при предос-
тавлении социаль-
ных услуг 

пункт 1 части 4 статьи 19 Феде-
рального закона № 442-ФЗ; 
пункт 4 части 1 статьи 15 Феде-
рального закона от 24.11.1995 
№ 181-ФЗ «О социальной защите 
инвалидов в Российской Федера-
ции» (далее – «Федеральный за-
кон № 181-ФЗ»); 
подпункт 1 пункта 10 Правил 
№ 940н 

    

12.2 возможность само-
стоятельного пере-
движения по терри-
тории, на которой 
расположены объек-
ты поставщика соци-
альных услуг, входа 
в такие объекты и 
выхода из них, от-
дыха в сидячем по-
ложении, посадки в 
транспортное сред-
ство и высадки из 
него, в том числе с 
использованием 
кресла-коляски 

пункт 2 части 4 статьи 19 Феде-
рального закона № 442-ФЗ; 
пункт 3 части 1 статьи 15 Феде-
рального закона № 181-ФЗ; 
подпункт 2 пункта 10 Правил 
№ 940н 

    

12.3 надлежащее разме-
щение оборудования 
и носителей инфор-
мации, необходимых 
для обеспечения 
беспрепятственного 
доступа инвалидов к 
объектам поставщи-
ка социальных услуг 
и к услугам, с уче-
том ограничений их 
жизнедеятельности 

пункт 2 части 4 статьи 19 Феде-
рального закона № 442-ФЗ; 
пункт 5 части 1 статьи 15 Феде-
рального закона № 181-ФЗ; 
подпункт 2 пункта 10 Правил 
№ 940н 

    

12.4 дублирование тек-
стовых сообщений 
голосовыми сообще-
ниями 

пункт 3 части 4 статьи 19 Феде-
рального закона № 442-ФЗ; 
пункт 6 части 1 статьи 15 Феде-
рального закона № 181-ФЗ; 
подпункт 3 пункта 10 Правил 
№ 940н 

    

12.5 дублирование тек-
стовых сообщений 
знаками, выполнен-
ными рельефно-
точечным шрифтом 
Брайля 

пункт 3 части 4 статьи 19 Феде-
рального закона № 442-ФЗ; 
пункт 6 части 1 статьи 15 Феде-
рального закона № 181-ФЗ; 
подпункт 3 пункта 10 Правил 
№ 940н 
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12.6 допуск на объект по-

ставщика социаль-
ных услуг тифлосур-
допереводчика 

пункт 3 части 4 статьи 19 Феде-
рального закона № 442-ФЗ; 
пункт 6 части 1 статьи 15 Феде-
рального закона № 181-ФЗ; 
подпункт 3 пункта 10 Правил 
№ 940н 

    

12.7 допуск на объект по-
ставщика социаль-
ных услуг собаки-
проводника 

пункт 3 части 4 статьи 19 Феде-
рального закона № 442-ФЗ; 
пункт 7 части 1 статьи 15 Феде-
рального закона № 181-ФЗ; 
подпункт 3 пункта 10 Правил 
№ 940н 

    

12.8 дублирование голо-
совой информации 
текстовой информа-
цией, надписями 
и (или) световыми 
сигналами 

пункт 4 части 4 статьи 19 Феде-
рального закона № 442-ФЗ; 
пункт 6 части 1 статьи 15 Феде-
рального закона № 181-ФЗ; 
подпункт 4 пункта 10 Правил 
№ 940н 

    

12.9 информирование о 
предоставляемых со-
циальных услугах с 
использованием рус-
ского жестового 
языка (сурдоперево-
да), допуск сурдопе-
реводчика 

пункт 4 части 4 статьи 19 Феде-
рального закона № 442-ФЗ; 
пункт 6 части 1 статьи 15 Феде-
рального закона № 181-ФЗ; 
подпункт 4 пункта 10 Правил 
№ 940н 

    

12.10 оказание иных видов 
посторонней помо-
щи 

пункт 5 части 4 статьи 19 Феде-
рального закона № 442-ФЗ; 
пункт 8 части 1 статьи 15 Феде-
рального закона № 181-ФЗ 

    

12.11 инструктирование 
или обучение со-
трудников, рабо-
тающих с инвалида-
ми, по вопросам, 
связанным с обеспе-
чением доступности 
для них объектов по-
ставщика социаль-
ных услуг 

часть 3 статьи 15 Федерального 
закона № 181-ФЗ 

    

12.12 меры в случае не-
возможности полно-
стью приспособить 
объект поставщика 
социальных услуг и 
обеспечить доступ-
ность предоставляе-
мых в нем услуг с 
учетом потребностей 
инвалидов 

часть 4 статьи 15 Федерального 
закона № 181-ФЗ 

    

 


