
Информация о результатах регионального государственного контроля 
(надзора) в сфере социального обслуживания граждан  

в Алтайском крае за 2024 год 
 

В соответствии с частью 2 статьи 33 Федерального закона  
от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в 
Российской Федерации» (далее – Федеральный закон № 442-ФЗ), статьей 
15.1 Федерального закона от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите 
инвалидов в Российской Федерации», постановлением Правительства 
Алтайского края от 24.09.2021 № 352 «Об утверждении Положения  
о региональном государственном контроле (надзоре) в сфере социального 
обслуживания граждан в Алтайском крае» Министерством социальной 
защиты Алтайского края (далее – Минсоцзащита Алтайского края) 
осуществляется региональный государственный контроль (надзор) в сфере 
социального обслуживания граждан в Алтайском крае, в том числе оценка 
соблюдения обязательных требований к обеспечению доступности для 
инвалидов объектов социальной инфраструктуры и предоставляемых услуг в 
сфере социального обслуживания (далее – региональный контроль). 

Предметом регионального контроля является соблюдение 
поставщиками социальных услуг из числа негосударственных (коммерческих 
и некоммерческих) организаций социального обслуживания и 
индивидуальных предпринимателей, осуществляющих социальное 
обслуживание на территории Алтайского края (далее – поставщики 
социальных услуг), требований Федерального закона № 442-ФЗ, других 
федеральных законов и иных нормативных правовых актов Российской 
Федерации, а также законов и иных нормативных правовых актов 
Алтайского края, регулирующих правоотношения в сфере социального 
обслуживания. 

В 2024 году постановлением Правительства Российской Федерации  
от 10.03.2022 № 336 «Об особенностях организации и осуществления 
государственного контроля (надзора), муниципального контроля» (далее – 
постановление № 336) установлен мораторий на проведение плановых 
контрольных (надзорных) мероприятий. Сведения, согласно ч. 1 ст. 57 
Федерального закона от 31.07.2020 № 248-ФЗ «О государственном контроле 
(надзоре) и муниципальном контроле в Российской Федерации» (далее – 
Федеральный закон № 248-ФЗ) являющиеся основанием для проведения 
внеплановых контрольных (надзорных) мероприятий в Минсоцзащиту 
Алтайского края не поступали. Внеплановые контрольные (надзорные) 
мероприятия не проводились. 

Минсоцзащитой Алтайского края проводились профилактические 
мероприятия, такие как: информирование поставщиков социальных услуг по 
вопросам соблюдения обязательных требований, консультирование, 
обобщение правоприменительной практики, объявление предостережений, 
профилактические визиты.   



В целях информирования поставщиков социальных услуг по вопросам 
соблюдения обязательных требований на официальном сайте Минсоцзащиты 
Алтайского края (www.aksp.ru) в разделе «Деятельность/Контрольно-
ревизионная деятельность» размещаются и поддерживаются в актуальном 
состоянии:  

тексты нормативных правовых актов, регулирующих осуществление  
регионального контроля;  

сведения об изменениях, внесенных в нормативные правовые акты, 
регулирующие осуществление регионального контроля, о сроках и порядке 
их вступления в силу;  

перечень нормативных правовых актов с указанием структурных 
единиц этих актов, содержащих обязательные требования, оценка 
соблюдения которых является предметом регионального контроля;  

информация о мерах ответственности, применяемых при нарушении  
обязательных требований;  

утвержденная форма проверочного листа (списков контрольных 
вопросов) при осуществлении регионального контроля;  

руководство по соблюдению обязательных требований в сфере 
социального обслуживания;  

перечень индикаторов риска, порядок отнесения объектов контроля к 
категориям риска;  

перечень объектов контроля (реестр категорированных объектов), 
учитываемых в рамках формирования ежегодного плана контрольных 
(надзорных) мероприятий, с указанием категории риска;  

программа профилактики рисков причинения вреда, обзорные письма, 
доклады о региональном контроле;  

исчерпывающий перечень сведений, которые могут запрашиваться  
Минсоцзащитой Алтайского края у поставщиков социальных услуг;  

сведения о способах получения консультаций по вопросам соблюдения 
обязательных требований;  

сведения о порядке досудебного обжалования решений Минсоцзащиты 
Алтайского края, действий (бездействия) его должностных лиц; 

доклад, содержащий результаты обобщения правоприменительной 
практики Минсоцзащиты Алтайского края; 

информация о способах и процедуре самообследования, в том числе 
методические рекомендации по проведению самообследования. 

По вопросам соблюдения обязательных требований в сфере 
социального обслуживания в адрес поставщиков социальных услуг 
направлялись информационные письма, должностными лицами проводилось 
консультирование поставщиков социальных услуг посредством телефонной 
связи. 

В 2024 году проводилось публичное обсуждение правоприменительной 
практики Минсоцзащиты Алтайского края. По итогам обобщения 
правоприменительной практики подготовлен и утвержден доклад, 
содержащий результаты обобщения правоприменительной практики  



за 2023 год. Доклад размещен на официальном сайте Минсоцзащиты 
Алтайского края (www.aksp.ru) в разделе «Деятельность/Контрольно-
ревизионная деятельность/Профилактика нарушений обязательных 
требований юридическими лицами и индивидуальными 
предпринимателями». 

Минсоцзащитой Алтайского края проведено 8 профилактических 
визитов, в том числе: 7 – обязательных профилактических визитов в 
отношении поставщиков социальных услуг, приступивших к осуществлению 
деятельности в сфере социального обслуживания; 1 – по инициативе 
поставщика социальных услуг. 

В соответствии со статьями 74, 49 Федерального закона  
№ 248-ФЗ, пунктом 10 постановления № 336 Минсоцзащитой Алтайского 
края в отношении поставщиков социальных услуг проведено 20 контрольных 
(надзорных) мероприятий без взаимодействия в виде наблюдения за 
соблюдением обязательных требований, по результатам которых составлено 
20 актов и объявлено 20 предостережений о недопустимости нарушения 
обязательных требований.  

В целях недопущения нарушений обязательных требований 
поставщикам социальных услуг рекомендуется:  

осуществлять деятельность в сфере социального обслуживания в 
соответствии с Федеральным законом от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания граждан в Российской Федерации»; 

своевременно размещать и обновлять информацию о поставщике 
социальных услуг на официальном сайте поставщика социальных услуг в 
информационно-коммуникационной сети «Интернет» в соответствии с 
Порядком размещения на официальном сайте поставщика социальных услуг 
в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обновления 
информации об этом поставщике (в том числе содержания указанной 
информации и формы ее предоставления)», утвержденным приказом 
Минтруда России от 17.11.2014 № 886н; 

формировать общедоступные информационные ресурсы, содержащие 
информацию о деятельности поставщиков социальных услуг, и обеспечивать 
доступ к данным ресурсам посредством размещения их на информационных 
стендах в помещениях поставщиков социальных услуг, в средствах массовой 
информации, в сети «Интернет», в том числе на официальном сайте 
поставщика социального обслуживания. 

В 2025 году приоритетным направлением при осуществлении 
регионального контроля будет являться проведение профилактических 
мероприятий, направленных на снижение рисков несоблюдения 
поставщиками социальных услуг обязательных требований в сфере 
социального обслуживания.  

По вопросу осуществления консультирования и проведения 
профилактического визита поставщики социальных услуг вправе направить 
обращение в электронном формате через личный кабинет федеральной 



государственной информационной системы «Единый портал 
государственных и муниципальных услуг (функций)».   

В целях определения уровня соблюдения обязательных требований 
поставщики социальных услуг могут самостоятельно оценить соблюдение 
ими обязательных требований. Самообследование осуществляется с 
использованием одного из способов: 

в автоматизированном режиме посредством заполнения проверочного 
листа путем перехода по ссылке, указанной на официальном сайте 
Минсоцзащиты Алтайского края (https://www.aksp.ru/work/revizia/soc/ 
prof_narush/samoobsl.php); 

посредством заполнения проверочного листа на бумажном носителе 
(«Деятельность/Контрольно-ревизионная деятельность/Региональный 
государственный контроль (надзор) в сфере социального обслуживания 
граждан в Алтайском крае/Профилактика нарушений обязательных 
требований юридическими лицами и индивидуальными 
предпринимателями/приказ Минсоцзащиты Алтайского края от 23.05.2022  
№ 27/Пр/190 «Об утверждении формы проверочного листа (списка контрольных 
вопросов), используемого при осуществлении регионального государственного 
контроля (надзора) в сфере социального обслуживания граждан в Алтайском крае»). 

На основании вышеизложенного, Минсоцзащита Алтайского края 
рекомендует поставщикам социальных услуг не допускать в дальнейшей 
работе вышеперечисленные и подобные им нарушения, осуществлять 
деятельность с учетом изложенных предложений и рекомендаций. 


