
 
РЕЙТИНГИ 

 
Сводная таблица независимой оценки качества работы  

краевых государственных бюджетных учреждений социального обслуживания Алтайского края 
в 2015 году 

 
 
 

1. КОМПЛЕКСНЫЕ ЦЕНТРЫ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ 
 

Наименование критериев и их средняя бальная оценка № 

Наименование краевого 
государственного учреждения 
социального обслуживания 

Открытость 
и доступ-
ность ин-
формации 
об учре-
ждении 

Комфорт-
ность 
условий 
получения 
услуг 

Удовлетво-
ренность 

качеством об-
служивания в 
учреждении 

Время 
ожидания 
предостав-
ления соци-
альной 
услуги в 

учреждении 

Доброжелатель-
ность, 

вежливость и 
компетентность 
работников 
организации 
социального 
обслуживания 

Итоговая 
балльная 
оценка 

1 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Мамонтовского района" 

11,60 7,70 12,00 2,00 3,00 36,30 

2 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Михайловского района" 

12,00 8,00 10,50 2,00 3,00 35,50 



3 

КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения г. Барнаула филиал по 
Октябрьскому району" 

11,50 7,30 11,70 2,00 2,90 35,40 

4 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Каменского района" 

11,80 6,90 11,50 2,00 3,00 35,20 

5 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Усть-Калманского района" 

11,30 7,50 11,50 2,00 2,70 35,00 

6 

КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения г. Барнаула" (Телефонная, 
50а, Железнодорожный район) 

11,70 7,40 10,30 2,00 3,00 34,40 

7 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Тальменского района" 

11,70 6,50 11,00 2,00 3,00 34,20 

8 

КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения г. Барнаула филиал по 
Ленинскому району" 

11,60 6,30 11,50 2,00 2,60 34,00 

9 

КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Немецкого национального 
района" 

11,30 7,70 9,90 2,00 2,90 33,80 

10 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения г. Славгорода" 

11,30 7,70 9,30 2,00 3,00 33,30 



11 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения г. Новоалтайска" 

10,50 6,00 12,00 2,00 2,50 33,00 

12 

КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения г. Барнаула филиал по 
Индустриальному району" 

11,70 7,50 8,80 2,00 3,00 33,00 

13 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Быстроистокского района" 

10,70 5,90 11,80 2,00 2,55 32,95 

14 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Благовещенского района" 

11,00 7,30 9,70 2,00 2,90 32,90 

15 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Локтевского района" 

11,30 6,00 10,50 2,00 3,00 32,80 

16 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Топчихинского района" 

10,80 6,00 10,40 2,00 3,00 32,20 

17 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения г.Заринска" 

11,40 6,80 8,80 2,00 3,00 32,00 

18 

КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Родинского района филиал 
по Кулундинскому району" 

10,80 8,50 7,60 2,00 3,00 31,90 



19 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения г.Алейска" 

10,40 5,20 11,20 2,00 3,00 31,80 

20 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Троицкого района" 

12,00 7,00 7,70 2,00 3,00 31,70 

21 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Павловского района" 

11,70 6,80 8,00 2,00 3,00 31,50 

22 

КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения г.Барнаула филиал по 
Центральному району" 

10,75 5,30 10,00 2,00 2,95 31,00 

23 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения г.Рубцовска" 

11,00 6,60 8,10 2,00 3,00 30,70 

24 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения г.Бийска" 

10,50 5,60 9,50 2,00 3,00 30,60 

25 

КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Локтевского района 
филиал по Змеиногорскому району" 

11,20 5,10 9,20 2,00 3,00 30,50 

26 

КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Краснощековского района 
филиал по Курьинскому району" 

12,00 5,50 7,90 2,00 3,00 30,40 



27 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Родинского района" 

10,60 5,50 9,20 2,00 3,00 30,30 

28 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Смоленского района" 

11,30 5,00 9,00 2,00 2,80 30,10 

29 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Шипуновского района" 

11,00 6,00 8,00 2,00 3,00 30,00 

30 

КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Смоленского района 
филиал по Солонешенскому району" 

12,00 5,50 7,40 2,00 3,00 29,90 

31 

КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Локтевского района 
филиал по Третьяковскому району" 

11,80 6,00 7,00 2,00 3,00 29,80 

32 
КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Советского района" 

10,10 6,00 8,50 2,00 3,00 29,60 

33 

КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Советского района филиал 
по городу Белокуриха" 

11,00 6,50 7,00 2,00 3,00 29,50 

34 

КГБУСО "Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения Краснощековского 
района" 

10,80 5,30 8,20 2,00 3,00 29,30 



 

2. ДОМА-ИНТЕРНАТЫ ДЛЯ ПРЕСТАРЕЛЫХ И ИНВАЛИДОВ ОБЩЕГО ТИПА 

 

Наименование критериев и их средняя бальная оценка 
 

№ Наименование краевого 
государственного учреждения 
социального обслуживания 

Открытост
ь и 

доступност
ь 

информаци
и об 

учреждени
и 

Комфортн
ость 

условий 
получения 
услуг  

Удовлетворен
ность 

качеством 
обслуживания 
в учреждении 

Доброжелательность, 
вежливость и 
компетентность 
работников 
организации 
социального 
обслуживания 

Итоговая 
балльная  
оценка 

1 КГБСУСО "Барнаульский дом 
интернат 12,00 8,00 16,00 3,00 39,00 

2 
КГБСУСО " Славгородский дом-
интернат малой вместимости для 
престарелых и инвалидов" 

11,90 7,80 15,90 2,90 38,50 

3 КГБСУСО "Ребрихинский дом 
интернат для престарелых и инвалидов 11,60 7,80 15,90 3,00 38,30 



4 
КГБСУСО " Рубцовский специальный 
дом интернат для престарелых и 
инвалидов" 

11,70 7,70 15,80 2,90 38,10 

5 
КГБСУСО " Шипуновский дом-
интернат для престарелых и 
инвалидов" 

11,50 7,30 14,60 2,70 36,10 

6 КГБСУСО " Бийский дом интернат 
для престарелых и инвалидов" 8,70 6,00 13,50 1,60 29,80 

7 КГБСУСО "Центральный дом 
интернат для престарелых и инвалидов 6,60 5,70 10,80 1,50 24,60 

 
 



 

 
3. ДОМА-ИНТЕРНАТЫ МАЛОЙ ВМЕСТИМОСТИ ДЛЯ ПРЕСТАРЕЛЫХ И ИНВАЛИДОВ 

 
Наименование критериев и их средняя бальная оценка 

 
№ Наименование краевого 

государственного учреждения 
социального обслуживания 

Открытость 
и 

доступност
ь 

информаци
и об 

учреждени
и 

Комфортн
ость 

условий 
получения 
услуг  

Удовлетворен
ность 

качеством 
обслуживания 
в учреждении 

Доброжелательность, 
вежливость и 
компетентность 
работников 
организации 
социального 
обслуживания 

Итоговая 
балльная  
оценка 

1 
КГБСУСО " Егорьевский дом-
интернат малой вместимости для 
престарелых и инвалидов" 

12,00 8,00 16,00 3,00 39,00 

2 
КГБСУСО " Курский дом-интернат 
малой вместимости для престарелых и 
инвалидов" 

12,00 8,00 15,90 3,00 38,90 



3 
КГБСУСО " Целинный дом интернат 
малой вместимости для престарелых и 
инвалидов" 

12,00 7,90 16,00 3,00 38,90 

4 
КГБСУСО " Кировский дом-интернат 
малой вместимости для престарелых и 
инвалидов" 

12,00 7,85 16,00 3,00 38,85 

5 

КГБСУСО " Комплексный центр 
социального обслуживания населения 
Благовещенского района"(в части 
стационарного обслуживания) 

11,85 8,00 15,95 3,00 38,80 

6 
КГБСУСО " Волчихинский дом 
интернат малой вместимости для 
престарелых и инвалидов" 

11,90 8,00 15,85 3,00 38,75 

7 
КГБСУСО " Ключевский дом-
интернат малой вместимости для 
престарелых и инвалидов" 

11,80 7,95 16,00 2,90 38,65 

8 
КГБСУСО " Крестьянский дом-
интернат малой вместимости для 
престарелых и инвалидов" 

12,00 7,95 15,60 2,95 38,50 



9 
КГБСУСО " Панкрушихинский дом-
интернат малой вместимости для 
престарелых и инвалидов" 

11,75 7,80 16,00 2,90 38,45 

10 
КГБСУСО " Петропавловский дом 
интернат для престарелых и 
инвалидов" 

11,95 7,75 15,90 2,80 38,40 

11 
КГБСУСО " Крутихинский дом-
интернат малой вместимости для 
престарелых и инвалидов" 

11,25 7,85 15,75 3,00 37,85 

12 
КГБСУСО " Локтевский дом интернат 
малой вместимости для престарелых и 
инвалидов" 

12,00 7,85 14,90 2,90 37,65 

13 
КГБСУСО " Дружбинский дом-
интернат для престарелых и 
инвалидов" 

11,65 6,90 15,80 2,95 37,30 

14 
КГБСУСО " Алтайский дом интернат 
малой вместимости для престарелых и 
инвалидов" 

11,25 7,45 15,60 2,85 37,15 



15 
КГБСУСО " Гришенский дом-
интернат малой вместимости для 
престарелых и инвалидов" 

12,00 6,10 15,95 3,00 37,05 

16 
КГБСУСО " Алейский дом интернат 
малой вместимости для престарелых и 
инвалидов" 

11,30 7,60 15,40 2,65 36,95 

17 
КГБСУСО " Михайловский дом-
интернат малой вместимости для 
престарелых и инвалидов" 

11,30 6,50 15,50 2,70 36,00 

18 
КГБСУСО " Новичихинский дом-
интернат малой вместимости для 
престарелых и инвалидов" 

9,70 7,85 15,30 2,95 35,80 

19 КГБСУСО "Кытмановский дом 
интернат малой вместимости" 10,45 6,40 14,70 2,75 34,30 

20 
КГБСУСО " Усть-Калманский дом-
интернат малой вместимости для 
престарелых и инвалидов" 

10,35 6,50 14,45 2,30 33,60 

 



 

4. ПСИХОНЕВРОЛОГИЧЕСКИЕ ИНТЕРНАТЫ 
 

Наименование критериев и их средняя бальная оценка 
 

№ Наименование краевого 
государственного учреждения 
социального обслуживания 

Открытость 
и 

доступност
ь 

информаци
и об 

учреждени
и 

Комфортн
ость 

условий 
получения 
услуг  

Удовлетворен
ность 

качеством 
обслуживания 
в учреждении 

Доброжелательность, 
вежливость и 
компетентность 
работников 
организации 
социального 
обслуживания 

Итоговая 
балльная  
оценка 

1 КГБСУСО Шелаболихинский 
психоневрологический интернат 12,00 8,00 16,00 3,00 39,00 

2 КГБСУСО Мамонтовский 
психоневрологический интернат 12,00 7,80 16,00 3,00 38,80 

3 КГБСУСО Масальский 
психоневрологический интернат 11,80 7,93 16,00 2,95 38,68 



4 КГБСУСО Тальменский 
психоневрологический интернат 11,70 7,90 15,95 2,90 38,45 

5 КГБСУСО Павловский 
психоневрологический интернат 11,55 8,00 15,60 2,95 38,10 

6 КГБСУСО Первомайский 
психоневрологический интернат 11,60 8,00 15,27 2,85 37,72 

7 КГБСУСО Пещёрский 
психоневрологический интернат 11,10 7,50 14,60 2,52 35,72 

8 КГБСУСО Троицкий 
психоневрологический интернат 10,85 6,50 14,95 2,40 34,70 

9 КГБСУСО Озерский 
психоневрологический интернат 10,50 7,10 13,25 1,85 32,70 

10 КГБСУСО Бобровский 
психоневрологический интернат 9,45 6,70 11,90 2,35 30,40 

 




