
 
 

Исполнение 
мероприятий и показателей повышения доступности  

для инвалидов объектов и услуг, включенных в «дорожную карту» Алтайского 
края, требованиям законодательства Российской Федерации 

 
В Алтайском крае «дорожная карта» принята постановлением 

Администрации Алтайского края от 25.09.2015 № 373 «Об утверждении плана 
мероприятий («дорожной карты») Алтайского края «Повышение значений 
показателей доступности для инвалидов объектов и услуг в сферах социальной 
защиты, труда и занятости, здравоохранения, образования, культуры, транспорта, 
связи, физической культуры и спорта, торговли, жилищно-коммунального 
хозяйства и градостроительства». Период действия «дорожной карты»  
2015-2030 гг. 

В региональную «дорожную карту» внесены следующие изменения:  
постановлением Администрации Алтайского края от 13.10.2016 № 351 

«дорожная карта» дополнена мероприятиями по организации работы, 
направленной на обеспечение условий доступности для инвалидов объектов 
транспортной инфраструктуры и транспортных средств, перевозки инвалидов 
автомобильным транспортом на межмуниципальных автобусных маршрутах 
наравне с другими пассажирами; 

постановлением Правительства Алтайского края от 10.01.2018 № 5 
«дорожная карта» дополнена мероприятием в части взаимодействия с ФГИС 
ФРИ по включению сведений об инвалидах органами исполнительной власти 
края в части установленных компетенций; внесены изменения и уточнения в 
части создания условий доступности для инвалидов в общем количестве таких 
организаций, в которых есть техническая возможность и необходимость в 
переустройстве; изложен в новой редакции «Мониторинг доступности объектов 
торговли, общественного питания и бытового обслуживания для инвалидов и 
других маломобильных групп населения»; 

постановлением Правительства Алтайского края от 08.10.2019 № 376 
«дорожная карта» дополнена мероприятиями об организации работы с 
инвалидами в сфере торговли, общественного питания, также в «дорожную 
карту» включены (дополнены) показатели в части сопровождения инвалидов 
при получении образовательных услуг, содействия самозанятости безработных 
инвалидов, доступности объектов образования, здравоохранения, культуры, 
доступности транспорта и автомобильных стоянок, обследованных жилых 
помещений инвалидов; 

постановлением Правительства Алтайского края от 28.12.2023 № 522 в 
«дорожную карту» внесены изменения в части актуализации реквизитов 
нормативных правовых актов и государственных стандартов.  

В «дорожной карте» Алтайского края показатели обеспечения  доступности 
для инвалидов объектов и предоставляемых услуг определены в следующих 
приоритетных сферах: социальное обслуживание, здравоохранение, образование, 
культура, служба занятости, физкультура и спорт, транспорт, ЖКХ, торговля, 
общественное питание. 

В наличии мероприятия и показатели, позволяющие оценить уровень 
доступности для инвалидов объектов и услуг, предоставляемых как в городской, 



 
 
так и в сельской местности, в т.ч. в зависимости от нарушенных функций 
организма (для инвалидов по зрению, слуху, с нарушениями функций опорно-
двигательного аппарата). Например, включены следующие мероприятия и 
показатели доступности для инвалидов объектов и услуг: 

мониторинг объектов социальной инфраструктуры на соответствие 
требованиям доступности, обеспечение условий индивидуальной мобильности 
инвалидов (и других маломобильных групп населения), возможности 
самостоятельного их передвижения по зданию, а также по территории, на 
которой оно расположено; 

оснащение организаций оборудованием, обеспечивающим дублирование 
необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также 
надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, 
выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля и на контрастном фоне; 

оснащение креслами-колясками, подъемными платформами, 
адаптированными лифтами; 

расширение дверных проемов, лестничных маршей, площадок; 
оборудование санитарно-гигиенических помещений; 
обучение (инструктирования) сотрудников организаций, 

предоставляющих услуги инвалидам, по вопросам, связанным с обеспечением 
доступности услуг и оказанием инвалидам необходимой помощи в зависимости 
от стойких расстройств функций организма (зрения, слуха, опорно-
двигательного аппарата); 

доля безработных инвалидов, получивших услугу по содействию 
самозанятости (от общего числа инвалидов, зарегистрированных в центрах 
занятости населения краевых государственных казенных учреждений управлений 
социальной защиты населения по городским округам и муниципальным районам в 
целях поиска подходящей работы); 

удельный вес объектов государственных организаций в сфере социальной 
защиты, труда и занятости, образования, культуры, строительства и жилищно-
коммунального хозяйства (в их общем количестве), в которых обеспечено 
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функций зрения и 
самостоятельного передвижения, и оказание им помощи; 

доля сотрудников государственных организаций социальной защиты, 
труда и занятости, предоставляющих услуги населению и прошедших 
инструктирование или обучение для работы с инвалидами по вопросам, 
связанным с обеспечением доступности для них объектов и услуг в этой сфере в 
соответствии с законодательством Российской Федерации и Алтайского края (в 
общем количестве сотрудников таких организаций, предоставляющих услуги 
населению). 

С целью повышения эффективности, результативности осуществления 
закупок товаров, работ, услуг, обеспечения гласности и прозрачности 
осуществления таких закупок, предотвращения коррупции и других 
злоупотреблений в сфере таких закупок, обеспечение условий доступности для 
инвалидов объектов и предоставляемых услуг исполнительные органы Алтайского 
края осуществляют в рамках Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ 
«О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения 



 
 
государственных и муниципальных нужд».  

Утверждение заданий на проектирование и проектно-сметной 
документации на строительство, реконструкцию объектов социального 
назначения, финансируемых за счет средств краевого бюджета осуществляет 
Минстрой Алтайского края. Данные документы в обязательном порядке 
содержат положения об обеспечении требований доступности для инвалидов, 
установленных статьей 15 Федерального закона от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О 
социальной защите инвалидов в Российской Федерации», сводом правил СП 
59.13330.2020 «СНиП 35-01-2001 Доступность зданий и сооружений для 
маломобильных групп населения». 

До утверждения заданий на проектирование осуществляется их 
согласование в установленном порядке. КАУ «Государственная экспертиза 
Алтайского края» проводится экспертиза проектов объектов социального 
назначения, в том числе на соответствие требованиям по обеспечению 
беспрепятственного доступа инвалидов. 

Региональными ведомствами также с организациями негосударственного 
сектора проводится работа по обеспечению ими условий доступности для 
инвалидов объектов и предоставляемых услуг. 

С целью создания условий для обеспечения доступности объектов 
потребительского рынка для инвалидов и других маломобильных групп 
населения государственной программой Алтайского края «Развитие малого и 
среднего предпринимательства в Алтайском крае» (далее – Программа) в 
рамках предоставления грантов предусмотрено финансовое обеспечение затрат 
на приобретение оборудования для создания доступной среды для инвалидов в 
данных объектах, в том числе технических средств (подъемники, стационарные 
пандусы), оборудования для санитарно-технических помещений.  

Государственная поддержка предоставляется в размере до 70% расходов 
(но не более 2 млн рублей), предусмотренных проектом, при условии 
подтверждения фактически произведенных затрат в размере не менее 30%  
от стоимости проекта.  

Также в Программу включено мероприятие по проведению обучающих 
мероприятий по вопросам обеспечения доступности для инвалидов объектов 
торговли и услуг.  

В 2023 году управлением Алтайского края по развитию 
предпринимательства и рыночной инфраструктуры (далее – управление) 
совместно с администрациями Троицкого и Тальменского районов 
организованы выездные зональные обучающие семинары по вопросам 
организации «доступной среды» для инвалидов и других маломобильных групп 
населения. В мероприятиях приняли участие 75 предпринимателей и 
сотрудников сферы торговли, общественного питания и бытового обслуживания 
населения из 11 муниципальных образований края.   

Спикерами обучающего курса выступили эксперты – практики из 
Новосибирской областной специальной библиотеки для незрячих и 
слабовидящих. На семинаре обсуждались правовые основы по созданию 
условий доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг, 
техническим и вспомогательным средствам обеспечения доступности для 



 
 
инвалидов объектов инфраструктуры, ситуационной помощи различным 
категориям инвалидов и этики общения с людьми, имеющими ограничения 
функций здоровья. Также участники мероприятия смогли ознакомиться со 
средствами, предназначенными для обеспечения доступности объектов и 
оказания услуг на них маломобильным гражданам, на организованной в рамках 
обучающего семинара выставке. По итогам семинара участниками получены 
сертификаты о прослушивании указанного курса.  

С 2021 года управлением проводится ежегодный конкурс на присуждение 
отличительного знака «Объект образцового содержания и сервиса придорожной 
инфраструктуры Алтайского края», одним из условий которого является 
доступность объекта дорожного сервиса для маломобильных групп населения. 
По итогам конкурса в 2023 году право обладания отличительным знаком 
предоставлено комплексу ИП Мограбяна С.Р. (Третьяковский район), 
комплексу «Одуванчик» (Алейский район), АЗС «Транссиб» (Немецкий 
национальный район), комплексу «Сростинские пироги» (Бийский район).  

В рамках взаимодействия с АНО «Агентство стратегических инициатив 
по продвижению новых проектов» в части информационной поддержки 
инклюзивного проекта «Открыто для всех» проект Национального 
инклюзивного договора, а также примеры уже заключенных договоров, 
направлены управлением крупным региональным торговым сетям.  

На системной основе управлением проводится мониторинг доступности 
объектов торговли и общественного питания для инвалидов и других 
маломобильных групп населения. По результатам оперативного мониторинга 
доля объектов торговли, доступных для инвалидов, по итогам 2023 года 
составила 52 %. Значение показателя доступности для инвалидов 
общедоступных объектов общественного питания, имеющих отдельный вход, 
составляет 22,3 %.  

В 2023 году в Алтайском крае продолжилось развитие электронной 
коммерции и расширение сети пунктов выдачи интернет-заказов и постаматов. 
По состоянию на 01.01.2024 их количество составило 980 (прирост за год 22%). 
Пункты выдачи интернет-заказов и постаматы расположены во всех городах 
Алтайского края, а также во всех районных центрах. По итогам 9 месяцев 
прошедшего года оборот интернет-торговли увеличился на 7,1% к 
аналогичному периоду 2022 года (в сопоставимых ценах). Доля в общем 
розничном товарообороте края составила 5,7% против 5,4% в январе-сентябре 
2022 года.  

В сфере общественного питания, по оперативным данным органов 
местного самоуправления, более половины предприятий осуществляют 
обслуживание «на вынос», доставку заказов по месту требования.  

Операторами связи продолжена работа по созданию в организациях 
безбарьерной среды для инвалидов в соответствии с законодательством об 
обеспечения доступности услуг и объектов, на которых они предоставляются, а 
также оказания помощи в преодолении возникающих при этом барьеров. 
Компаниями организована развитая система дистанционного обслуживания 
пользователей услугами связи посредством сайтов, личных кабинетов и выезда 
представителя по адресу абонента.  



 
 

Кроме того, региональными филиалами операторов связи, численность 
работников которых составляет более 35 человек, выполняются меры по 
соблюдению квоты приема на работу инвалидов, установленной законом 
Алтайского края от 06.07.2006 № 59-ЗС «Об установлении в Алтайском крае 
квоты приема на работу инвалидов». По информации филиала ФГУП 
«Российская телевизионная и радиовещательная сеть» – «Алтайский краевой 
радиотелевизионный передающий центр», в компании трудоустроено 16 
инвалидов (квота – 14 человек).  

По информации УФПС Алтайского края – филиала АО «Почта России», 
на 01.01.2023 в компании в рамках квоты было трудоустроено 70 человек, за 
2023 год уволился 31 человек, трудоустроились 17 человек (квота – 174 рабочих 
места).  

По информации филиала АО «ЭР-Телеком Холдинг» в г. Барнауле, за 
2023 год компанией трудоустроены 2 инвалида. По информации филиала ПАО 
«МТС» в Алтайском крае, компанией в текущем году трудоустроены 6 
инвалидов. Также Алтайским региональным отделением Сибирского филиала 
ПАО «МегаФон» размещены 2 вакансии, доступные для кандидатов с 
инвалидностью.  

Президентом Российской Федерации поставлена задача по модернизации 
и приведению в нормативное состояние отделений почтовой связи (далее – 
ОПС), расположенных в сельской местности, отдаленных и труднодоступных 
районах. В Алтайском крае в 2023 году по программе модернизации приведено 
в нормативное состояние 38 ОПС в доступном для инвалидов формате. 

Министерством транспорта Алтайского края на постоянной основе 
проводится мониторинг выполнения отраслевыми предприятиями транспорта 
программных мероприятий, оказывается методическая помощь 
негосударственным организациям по вопросам обеспечения доступности их 
услуг для инвалидов, в том числе по обучению сотрудников необходимым 
навыкам общения и взаимодействия с инвалидами в специализированных 
организациях. 

За тот период  транспортными предприятиями приобретено 5 автобусов, 
приспособленных для перевозки инвалидов и маломобильных групп населения. 
Также в г. Барнаул поставлено 10 низкопольных  трамваев, приобретенных за 
счет средств краевого бюджета. 

В рамках стратегического направления развития Российской Федерации, 
приоритетного проекта «Безопасные и качественные дороги» предусмотрены 
мероприятия по обеспечению условий жизнедеятельности с учетом 
потребностей инвалидов и маломобильных групп населения, организации 
условий беспрепятственного, безопасного и удобного передвижения 
маломобильных групп населения по участкам автомобильных дорог. 

При реализации проектов строительства, реконструкции и ремонта 
улично-дорожной сети особое внимание уделено мероприятиям по обеспечению 
условий жизнедеятельности с учетом потребностей инвалидов и 
маломобильных групп населения, условий беспрепятственного, безопасного и 
удобного передвижения по участкам дорог. Покрытие пешеходных дорожек, 
тротуаров и пандусов выполнено из асфальтобетона с применением бетонной 



 
 
тактильной плитки. На участках дорог обустроены гостевые парковки для 
кратковременной остановки транспорта, на которых оборудованы места для 
маломобильных групп населения количеством не менее 10% от общего числа 
парковочных мест. 

В целях обеспечения соблюдения в полном объеме нормативов, правил и 
требований по обеспечению «безбарьерной среды» для лиц с ограниченными 
возможностями в состав рабочей группы по реализации национального проекта 
«Безопасные и качественные автомобильные дороги» включены представители 
комитета по социальной поддержке населения г. Барнаула и привлечены 
представители общественных организаций инвалидов. 

В марте 2023 года Министерством транспорта Алтайского края создана 
рабочая группа по вопросам повышения доступности для инвалидов объектов 
транспортной инфраструктуры и транспортных средств (приказ от 27.03.2023 № 
83), в которую входят представители общественных организаций. 

Министерством транспорта Алтайского края в июне, августе текущего 
года проведены проверки на железнодорожных вокзалах гг. Бийска и Барнаула, 
а также автовокзалах и в международном аэропорту Барнаула им. Г.С. Титова с 
участием представителей общественных организаций инвалидов, органов 
исполнительной власти, Барнаульской транспортной прокуратуры, иных 
заинтересованных лиц. Выявленные замечания устраняются в рабочем порядке. 

В целях развития адаптивных видов спорта на территории Алтайского 
края свою работу ведут 3 спортивные федерации по спорту лиц с поражением 
ОДА, спорту слепых и спорту глухих. Данными федерациями в 2023 году было 
проведено более 140 спортивных и физкультурных мероприятий для 
спортсменов и любителей. В списках кандидатов в спортивные сборные 
команды Алтайского края по адаптивным видам спорта на 2023 год состоит 112 
спортсменов и 20 тренеров, а в списках кандидатов в сборные команды 
Российской Федерации на 2023 год состоит 30 спортсменов и 9 тренеров. 

Одна из самых масштабных федераций является АКОО «Федерация 
спорта лиц с поражением ОДА Алтайского края», за 2023 год проведено более 
70 спортивных и физкультурных мероприятий по 10 дисциплинам, развиваемых 
федерацией. Результативными и активно развивающимися дисциплинами 
являются плавание, пауэрлифтинг и бочча, также федерация развивает 
настольный теннис, лыжные гонки, греблю на байдарках и каноэ, горнолыжный 
спорт, футбол-ампутантов, шахматы и шашки. 

В список кандидатов в спортивные сборные команды Алтайского края по 
спорту лиц с поражением ОДА на 2023 год вошли 80 спортсменов и 13 
тренеров, а в списки кандидатов в сборные команды Российской Федерации по 
спорту лиц с поражением опорно-двигательного аппарата на 2023 год попали 18 
спортсменов и 6 тренеров. 

Самыми титулованными представителями спорта лиц с поражением ОДА 
являются Жданов Роман Александрович – заслуженный мастер спорта России, 
трехкратный чемпион и двукратный бронзовый призер Паралимпийских Игр по 
плаванию с ПОДА в Токио 2021 года, Ефросин Егор Алексеевич – заслуженный 
мастер спорта России, серебряный призер Паралимпийских Игр по плаванию с 
ПОДА в Токио 2021 года и Подпальная Тамара Михайловна – заслуженный 



 
 
мастер спорта России, чемпионка Паралимпийских Игр по пауэрлифтингу с 
ПОДА в Сиднее 2000 года, чемпионка Паралимпийских Игр по пауэрлифтингу 
с ПОДА в Афинах 2004 года, серебряный призер Паралимпийских Игр по 
пауэрлифтингу с ПОДА в Пекине 2008 года, серебряный призер 
Паралимпийских Игр по пауэрлифтингу с ПОДА в Лондоне 2012 года. 

Общероссийская общественная физкультурно-спортивной организации 
«Всероссийская федерация спорта слепых» развивает базовый вид спорта – 
спорт слепых. В 2023 году было проведено более 30 спортивных и 
физкультурных мероприятий по 5 дисциплинам, развиваемым федерацией. 
Результативными и активно развивающимися дисциплинами является легкая 
атлетика и пауэрлифтинг, также федерация развивает настольный теннис, 
шахматы и шашки. 

В список кандидатов в спортивные сборные команды Алтайского края по 
спорту слепых на 2023 год вошли 32 спортсмена и 7 тренеров, а в списки 
кандидатов в сборные команды Российской Федерации по спорту слепых на 
2023 год попали 9 спортсменов и 2 тренера. 

Самыми титулованными представителями спорта слепых являются 
Костин Александр Игоревич – заслуженный мастер спорта России, бронзовый 
призер Паралимпийских Игр по легкой атлетике спорт слепых в Токио 2021 
года, Логинов Артем Максимович – заслуженный мастер спорта России, 
чемпион и бронзовый призер Паралимпийских Игр по легкой атлетике спорт 
слепых в Лондоне 2012 года, Шаров Егор Юрьевич – заслуженный мастер 
спорта России, серебряный призер Паралимпийских Игр по легкой атлетике 
спорт слепых в Лондоне 2012 года. 

Алтайским региональным отделением Общероссийской общественной 
организации инвалидов «Общероссийская спортивная федерация спорта 
глухих» в 2023 году проведено более 30 спортивных и физкультурных 
мероприятий по 9 дисциплинам – футзал, плавание, лыжные гонки, настольный 
теннис, волейбол, бильярдный спорт, боулинг, шахматы и шашки. 

Списки кандидатов в спортивные сборные команды Алтайского края по 
спорту глухих на 2023 год не подавались, а в списки кандидатов в сборные 
команды Российской Федерации по спорту глухих на 2023 год попали 3 
спортсмена и 1 тренер. 

Подающим спортивные надежды по спорту глухих в дисциплине дзюдо 
является Белецкий Даниил Денисович, мастер спорта России, многократный 
победитель чемпионатов России. 

Ежегодно проводится закупка спортивного инвентаря для выдающихся 
спортсменов по адаптивным видам спорта. В 2023 году была проведена закупка 
двух беговых дорожек и шести комплектов спортивных часов для 
осуществления тренировочного процесса спортсменов по спорту слепых в 
дисциплине легкая атлетика и трех комплектов для игры в бочча, спорта лиц с 
поражением ОДА в дисциплине бочча. 

Проведено три фестиваля ВФСК «ГТО» среди лиц с нарушением зрения, 
в котором приняли участие 62 человека, среди лиц с нарушением слуха, в 
котором приняли участие 35 человек, и лиц с нарушением интеллекта, в 
котором приняли участие 102 человека. 



 
 

Спортивные клубы инвалидов, такие как: АКОО ФОКИ «Инфоспорт» г. 
Заринск; ОО «ФОКИ Инваспорт» г. Барнаул; Физкультурно-оздоровительный 
комплекс «Пересвет» г. Бийск, Барнаульская Городская Общественная 
Организация «Физкультурно-оздоровительный клуб инвалидов «Патриот» г. 
Барнаул проводят для граждан с инвалидностью физкультурно-
оздоровительные мероприятия в рамках индивидуальной программы 
реабилитации и абилитации. 

В 2023 году Министерство спорта Алтайского края командировало 
ветеранов СВО на первые в России официальные соревнования среди команд 
ветеранов боевых действий и специальной военной операции «Кубок 
Защитников Отечества», который состоялся в г. Кемерово с 14 по 16 августа, 
состязались в нем более 100 представителей.  

Для развития спорта и физической культуры среди участников СВО 
Министерство спорта Алтайского края готово оказывать содействие в 
проведении физкультурных и спортивных мероприятий, включать их в Единый 
краевой календарный план физкультурных мероприятий и спортивных 
мероприятий по предложению ветеранов и инвалидов СВО. 

В 2024 году Министерство спорта Алтайского края совместно с филиалом 
Государственного фонда поддержки участников специальной военной операции 
«Защитники Отечества» запланировало проведение  краевых соревнований для 
участников, получивших инвалидность в ходе специальной военной операции 
(СВО). 

Представители общественных организаций инвалидов входят в состав 
краевого Координационного совета по делам инвалидов и общественных 
советов органов исполнительной власти Алтайского края. На заседаниях 
совещательных органов рассматриваются вопросы беспрепятственного доступа 
граждан с инвалидностью на объекты и доступность предоставляемых услуг. 

Кроме того, общественные организации инвалидов активно занимаются 
вопросами трудоустройства граждан с ограниченными возможностями 
здоровья. По договорам совместной деятельности между общественными 
организациями и работодателями в целях выполнения квоты трудоустроено 345 
инвалидов.  

В целях привлечения общественных организаций к сопровождению 
инвалидов при трудоустройстве реализуются мероприятия по сопровождению 
инвалидов молодого возраста при получении ими профессионального 
образования и содействия в последующем трудоустройстве региональной 
программы содействия занятости населения.  

В 2023 году 4 общественные организации Алтайского края трудоустроили 
5 инвалидов с возмещением затрат на наставничество, оборудование рабочих 
мест и создание инфраструктуры доступности рабочего места, возмещение 
затрат составило 0,5 млн рублей из средств краевого бюджета. 

По результатам проведенных работ по адаптации объектов в соответствии 
с установленными требованиями исполнительными органами Алтайского края в 
сферах социального обслуживания, здравоохранения, образования, культуры, 
службы занятости, физкультуры и спорта, транспорта, ЖКХ, торговли, 
общественного питания риски недостижения плановых значений показателей 



 
 
«дорожной карты», установленных на конец периода 2020 – 2025 гг., 
отсутствуют.  

В 2023 году за счет средств краевого бюджета в 4 медицинских 
организациях: КГБУЗ «Красногорская ЦРБ», КГБУЗ «Шипуновская ЦРБ», 
КГБУЗ «Славгородская ЦРБ» и КГБУЗ «Городская больница № 3, г. Барнаул», 
реализованы мероприятия по повышению доступности для маломобильных 
граждан (установка 3 вертикальных подъемных платформ, устройство пандусов 
и поручней) на общую сумму 2 864,88 тыс. рублей.  

За период 2014–2023 годов в крае улучшена доступность для инвалидов в 
66 медицинских организациях из 75. Доля приоритетных объектов в сфере 
здравоохранения, доступных для инвалидов и других маломобильных групп 
населения, составляет 88,0 %, 99 филиалов АКГУП «Аптеки Алтая» обеспечены 
доступной средой для маломобильных граждан. 

В рамках создания архитектурной доступности в образовательных 
организациях выполнены работы по устройству пандусов, поручней, 
противоскользящего покрытия, кнопок вызова персонала, тактильных 
указателей, парковок для инвалидов с нанесением разметки и установкой 
дорожных знаков.  

Кроме того, проведены работы по выравниванию порогов в групповых 
помещениях для беспрепятственного передвижения детей-инвалидов, 
расширению дверных проемов и замене дверных блоков, устройству поручней и 
сантехнического оборудования для инвалидов в санитарно-гигиенических 
комнатах.  

Общеобразовательные организации обеспечены необходимым 
коррекционным, развивающим и компьютерным оборудованием для сенсорных 
комнат, аппаратно-программными комплексами, комплектами физкультурного 
оборудования для проведения лечебной физкультуры, комплектами 
оборудования для проведения развивающих занятий. 

В рамках формирования комплексной реабилитации и абилитации 
инвалидов, а также детей-инвалидов в 2023 году 3 учреждения социальной 
защиты (КГБУСО «Комплексный центр социального обслуживания населения 
города Барнаула», КГБУСО «Комплексный центр социального обслуживания 
населения города Бийска» и КГБУСО «Комплексный центр социального 
обслуживания населения города Новоалтайска») оснащены 155 единицами 
реабилитационного и абилитационного оборудования. 

В центры занятости населения в 2023 году обратились 1,8 тыс. инвалидов, 
это значение равно показателю 2022 года, при этом уровень трудоустройства 
граждан, имеющих инвалидность, по итогам года увеличился с 51,7 % до 54,5 
%. Для 267 инвалидов организованы временные рабочие места на условиях 
софинансирования из средств краевого бюджета, 58 безработных граждан 
направлены на профессиональное обучение и дополнительное 
профессиональное образование.  

Также продолжается оказание поддержки работодателям при создании 
рабочих мест для инвалидов, в 2023 году в соответствии с заключенными 
соглашениями 13 инвалидов молодого возраста обеспечены рабочими местами. 
Так, автономная некоммерческая организация «Центр социально - 



 
 
профессиональной адаптации инвалидов «Точка опоры» создала рабочее место 
для столяра с возмещением затрат на его оборудование. Специалисты центра 
занятости населения г. Бийска путем открытого кадрового отбора среди 
безработных граждан с ограниченными возможностями здоровья нашли 
требуемого кандидата.  

В базе данных органов службы занятости ежемесячно содержится более 
1,1 тыс. вакансий для трудоустройства инвалидов, информация обо всех 
рабочих местах с контактами работодателей размещается в сети Интернет на 
интерактивном портале по труду и занятости населения Алтайского края и 
портале «Работа в России». В целях обеспечения доступности рабочих мест для 
трудоустройства инвалидов в крае действует закон о квотировании, который 
распространяется на 2,5 тыс. работодателей и 8,2 тыс. рабочих мест.  

В счет установленной квоты работают 6,0 тыс. инвалидов, уровень 
выполнения квоты в Алтайском крае составляет 73,1 %. В целом за счет мер 
государственной поддержки в Алтайском крае общий уровень занятости 
инвалидов увеличился с 25,9 % до 27,6 %. 

По данным органов местного самоуправления, за указанный период в 17 
муниципальных районах, 5 городских округах и 1 муниципальном округе 
установлено более 10 кнопок вызова персонала, оборудовано пандусами более 
40 социально значимых объектов, выполнено устройство поручней, проведены 
мероприятия по расширению дверных проемов, коридоров, ликвидации порогов 
на путях эвакуации, установлены сигнальные маркировки на стеклянных 
дверях, оборудованы места парковок личного транспорта инвалидов, 
переоборудованы санузлы, приспособлены пути движения внутри зданий, 
нанесены накладные ленты на ступени. 

В Алтайском крае для лиц с ограниченными возможностями здоровья и 
инвалидов, в том числе для инвалидов по слуху и инвалидов по зрению, в 
рамках реализации постановления Правительства Российской Федерации  
от 21.11.2011 № 958 «О системе обеспечения вызова экстренных оперативных 
служб по единому номеру «112» с 2018 года обеспечено принятие коротких 
текстовых сообщений (SMS) с мобильных устройств, что позволяет данной 
категории граждан в случае возникновения экстренной ситуации (пожар, 
подтопление и др.) обратиться за помощью. 

Прием, обработка, подтверждение фактов приема, обработки сообщений о 
поступивших вызовах осуществляется посредством единого унифицированного 
специального программного обеспечения системы-112 (УСПО-112), 
разработанного централизованно МЧС России и предоставленного на 
безвозмездной основе Правительству Алтайского края по лицензионному 
соглашению от 29.12.2021 № 8-5-4. 

Вызов экстренных оперативных служб по единому номеру «112» 
инвалидами с нарушением слуха осуществляется посредством приема на номер 
«112» коротких текстовых сообщений (SMS). Предоставление такой услуги 
регулируется техническим проектом «Система обеспечения вызова экстренных 
оперативных служб по единому номеру «112» на базе единых дежурно–
диспетчерских служб муниципальных образований Алтайского края» 



 
 
ПАМР.425790.148. Общее количество вызовов посредством приема на номер 
«112» всех SMS за 2023 год составило 9382. 

Управлением Алтайского края по делам гражданской обороны, 
чрезвычайным ситуациям и пожарной безопасности совместно с Алтайским 
региональным отделением Общероссийской общественной организации 
инвалидов «Всероссийское общество глухих» снят видеоролик (с 
сурдопереводом) о работе единого номера вызова экстренных оперативных 
служб (пожарной охраны, полиции, скорой медицинской помощи, газовой 
службы) – 112. Видеоролик регулярно размещается на официальном сайте, в 
социальных сетях Минсоцзащиты Алтайского края и подведомственных 
учреждений. 

Кроме того, в регионе действуют бесплатные диспетчерские службы для 
инвалидов по слуху и граждан, имеющих ограниченные возможности по слуху, 
а также испытывающих трудности в вербальном общении, которые созданы на 
базе комплексных центров социального обслуживания населения гг. Барнаула, 
Бийска и Славгорода.  

Услугами диспетчерских служб можно воспользоваться в том числе 
посредством видеозвонка. Операторы диспетчерских служб владеют навыками 
русского жестового языка. В 2023 году количество предоставляемых услуг 
гражданам, имеющим инвалидность по слуху, обратившимся в диспетчерскую 
службу, составило 4 294 консультации (по обращениям 2 318 граждан), из них 1 
937 консультаций с использованием видеозвонка. 

В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации 
от 09.07.2016 № 649 «О мерах по приспособлению жилых помещений и общего 
имущества в многоквартирном доме с учетом потребностей инвалидов» 
приказом Министерства строительства, транспорта, жилищно-коммунального 
хозяйства Алтайского края от 11.07.2017 № 361 утвержден порядок создания и 
работы комиссии по обследованию жилых помещений инвалидов и общего 
имущества в многоквартирных домах, в которых проживают инвалиды, в целях 
их приспособления с учетом потребностей инвалидов и обеспечения условий их 
доступности для инвалидов.  

По результатам мониторинга за 2023 год в результате обследования по 
заявлениям вышеуказанной категории лиц жилых помещений и общего 
имущества в многоквартирных домах в отношении 4 приняты заключения о 
возможности приспособления общего имущества с учетом потребностей 
инвалида. В 8 случаях техническая возможность для приспособления жилого 
помещения инвалида и общего имущества в многоквартирном доме, в котором 
проживает инвалид, с учетом потребностей инвалида отсутствует. В двух 
многоквартирных домах работы по приспособлению общего имущества с 
учетом потребностей инвалидов проведены (п. 10 перечня индикаторов 
ежегодного мониторинга выполнения планов мероприятий («дорожных карт») 
повышения значений показателей доступности для инвалидов объектов и 
услуг).  

В рамках реализации «дорожной карты» Министерством цифрового 
развития и связи Алтайского края ведется мониторинг по обеспечению 
доступности для инвалидов по зрению официальных сайтов органов 



 
 
исполнительной власти и органов местного самоуправления Алтайского края. 
По состоянию на 01.01.2024 функционалом просмотра информации в режиме 
для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению обеспечены  
100 % официальных сайтов органов исполнительной власти Алтайского края и 
100 % официальных сайтов муниципальных образований Алтайского края.  

Оценка адаптивности объектов вокзальной инфраструктуры для 
маломобильных групп населения отображена на сайте ОАО «РЖД» в разделе 
«Карта доступности вокзалов», что повышает уровень информированности 
маломобильных граждан и позволяет им выбрать наиболее доступный и 
комфортный маршрут следования, а также, в случае необходимости, заранее 
обратиться в Центр содействия мобильности ОАО «РЖД» для оформления 
заявки на оказание услуг помощи и сопровождения.  

Объекты здравоохранения с указанием видов работ размещены на 
официальном сайте Минздрава Алтайского края в разделе «Общество и мы» 
http://zdravalt.ru/society-and-us/dostupnaya-sreda/. 

В рамках реализации «дорожной карты» управлением печати и массовых 
коммуникаций Алтайского края (далее – Управление) ведется работа по 
информированию населения о мерах, реализуемых в Алтайском крае для и 
инвалидов и людей с ограниченными возможностями здоровья. За отчетный 
период Управлением подготовлены и размещены в СМИ региона следующие 
информационные материалы: «Льготным категориям граждан, в том числе 
инвалидам, предоставляется компенсация расходов на оплату ЖКУ, в том числе 
на уголь», «Более 41 тыс. федеральных льготников обратились в алтайские 
аптеки с начала года», «Команда Алтайского края вошла в десятку лучших на 
летних Играх паралимпийцев», «В рамках декады инвалидов в Алтайском крае 
пройдет акция службы занятости «Доступная работа». 

Кроме того, управлением печати и массовых коммуникаций Алтайского 
края совместно с пресс-службой Минсоцзащиты Алтайского края подготовлены 
и размещены в 67 муниципальных СМИ следующие информационно-
тематические модули: «Обогреем и защитим всех пенсионеров, инвалидов и 
молодежь: губернатор Виктор Томенко о мерах социальной поддержки», 
«Новые возможности реабилитации», организован сурдоперевод программ 
«Вести Алтай» в эфире ФГУП ВГТРК «ГТРК Алтай». 

Ежегодно в декабре в рамках краевой декады инвалидов проводится 
акция «Доступная работа». В ходе проведения акции более 600 инвалидов 
получили услугу по информированию о ситуации на рынке труда, консультации 
по вопросам законодательства о труде и занятости, об услугах, оказываемых 
центрами занятости населения.  

Во всех центрах занятости и в управлении Алтайского края по труду и 
занятости населения состоялся единый час «прямого провода», в ходе которого 
обратились 200 граждан и работодателей. Вопросы касались имеющихся 
вакансий, порядка постановки на учет в органах службы занятости, поиска 
вакансий в сети Интернет.  

В период декады проведены «круглые столы», рабочие совещания, 
информационные семинары с общественными организациями инвалидов и 
работодателями по вопросам содействия трудоустройству инвалидов. Во всех 



 
 
центрах занятости населения городов и районов края состоялся единый 
информационный день службы занятости «Доступная работа», в котором 
приняли участие 202 гражданина и 407 работодателей. Работодателей 
проинформировали по вопросам соблюдения трудового законодательства при 
приеме на работу инвалидов, выполнения закона о квотировании, о 
необходимости создания специальных рабочих мест для инвалидов, о порядке и 
сроках предоставления в центр занятости сведений о вакансиях. Сотрудники 
управления Алтайского края по труду и занятости населения провели в режиме 
видеоконференцсвязи диалоговую площадку Алтайского края, Омской области 
и Республики Алтай. Обсуждалась тема заключения соглашений о 
трудоустройстве инвалидов в целях выполнения квоты.  

Одновременно на связи были представители общественных организаций, 
работодателей и органов власти трех регионов. В начале декабря центры 
занятости населения провели ярмарки вакансий для трудоустройства инвалидов. 
В них приняли участие 22 работодателя, представивших 25 вакансий: ООО «РП 
Рассвет» и АО «Мельник из г. Рубцовска, ООО «Розница К-1» из г. 
Новоалтайска, ООО «Кубанская Нива+» из Калманского района. Также 
работодатели провели индивидуальные онлайн-собеседования с желающими 
найти работу. По итогам краевой декады инвалидов при содействии органов 
службы занятости трудоустроены 43 человека, услуги по профессиональной 
ориентации получили 80 человек, психологической поддержке и социальной 
адаптации – 77.  

По результатам мероприятий опубликовано около 130 материалов в 
местных печатных СМИ, на официальных сайтах муниципальных образований, 
в аккаунтах УТЗН Алтайского края и центров занятости населения популярных 
социальных сетей. На официальных сайтах органов исполнительной власти 
Алтайского края и подведомственных учреждений систематически размещается 
информация о доступности для граждан с инвалидностью объектов, услуг и 
информации. 

В целях информационной открытости и предоставления гражданам 
возможности размещать свои отзывы о качестве выполнения мероприятий 
«дорожных карт» на сайтах исполнителей работают Интернет-приемные. 

Доступность для инвалидов вновь построенных объектов социального 
назначения по состоянию на 01.01.2024 составляет 100 %. 

Исполнительными органами края, муниципальными образованиями и 
организациями продолжается работа по формированию карты доступности 
объектов Алтайского края, размещенной на Интернет-портале «Жить вместе» 
государственной программы Российской Федерации «Доступная среда». В 
настоящее время отмечена доступность 5 120 объектов в сферах 
здравоохранения, образования, социальной защиты, культуры, спорта, 
транспорта, потребительского рынка, административных зданий. Ссылка на 
данный ресурс размещена на официальных сайтах исполнительных органов 
Алтайского края. 

Предоставление услуг по перевозке пассажиров автомобильным и 
городским наземным электрическим транспортом осуществляется по 683 
маршрутам регулярных перевозок, в числе которых 440 муниципальных 



 
 
маршрутов. Для перевозок используется 2421 транспортных средств, из них 
1710 используется на муниципальных перевозках (1351 автобус, 273 трамвая, 86 
троллейбусов).  

Из 2062 автобусов 637 автобусов адаптированы для перевозки МГН и 
инвалидов (30,9 % от всех автобусов). Автобусы имеют низкий пол и  
оборудованы аппарелями, преимущественно среднего и большого класса в 
городах Барнаул, Бийск, Горняк, Белокуриха. В 2023 году за счет средств 
краевого бюджета  закуплены 41 низкопольный  автобус большого класса для г. 
Барнаула, адаптированные для перевозки МГН, а также за счет внебюджетных 
источников закуплено и работают на маршрутах города 5 низкопольных 
автобусов большого класса. Поставка 41 автобуса ожидается в феврале 
текущего года.  

Из 273 трамваев 10 трамваев (3,6 %), закупленных в 2023 году для г. 
Барнаула, приспособлены для перевозки МГН (имеют низкий пол, аппарель).  

Из 86 троллейбусов 10 ед. в г. Рубцовске (11,6 %) приспособлены для 
перевозки МГН (имеют низкий пол, аппарель). 

В крупных городах функционирует 2 приложения – «Бастайм» и 
«Удобный маршрут». В данных приложениях есть формат работы для 
слабовидящих. Осуществляется информирование голосом, в том числе о 
прибытии транспорта на остановку общественного транспорта. 

В целях содействия индивидуальной мобильности инвалидов, облегчения 
доступа к услугам, предоставляемых учреждениями здравоохранения, 
социальной защиты определенным категориям граждан в крупных городах 
Алтайского края Барнауле и Бийске организована служба «Социального такси» 
(далее – социальное такси). 

В Барнауле услуги социального такси для инвалидов и других МГН 
оказывает МУП «Горэлектротранс» г. Барнаула, для чего используется 4 
специализированных автомобиля «ГАЗель» с подъемным механизмом для 
транспортировки инвалидов, приобретенных в рамках муниципальной 
программы «Социальная поддержка населения г. Барнаула на 2015 – 2024 годы» 
(далее – программа). 

Порядок предоставления услуг социального такси утвержден решением 
Барнаульской городской Думы от 27.11.2009 № 212, постановлением 
администрации города Барнаула от 01.06.2017 № 1085 утвержден Порядок 
предоставления из бюджета города субсидий на возмещение недополученных 
доходов по предоставлению услуг социального такси.  

Услуги социального такси предоставляются гражданам на условиях 
поминутной оплаты (одна минута – один рубль), продолжительностью не более 
четырех часов в день с 07:30 до 16:30, кроме выходных и праздничных дней.  

Услуги предоставляются к социально значимым объектам (учреждениям 
социального обслуживания, медицинским и аптечным организациям, в том 
числе обеспечивающим протезно-ортопедическими изделиями и средствами 
реабилитации) для детей-инвалидов не более четырех раз в месяц, не более трех 
раз в месяц следующим категориям граждан: 

ветеранам Великой Отечественной войны и приравненным к ним 
категориям; 



 
 

инвалидам 1, 2 группы, инвалидам по зрению; 
гражданам старше 80 лет; 
детям-инвалидам; 
детям из многодетных семей при одновременной перевозке одним из 

родителей не менее трех детей; 
группам лиц из числа членов общественных организаций инвалидов для 

осуществления коллективных поездок. 
Для оказания услуг социального такси без ограничения по количеству 

поездок в месяц диспетчеру предоставляется документ, подтверждающий 
необходимость прохождения лечения по графику или цикл реабилитационных 
мероприятий в учреждениях социального обслуживания, образовательных 
учреждениях города, оказывающих психолого-педагогическую, медико-
социальную помощь. 

В г. Бийске уполномоченным учреждением по оказанию услуг 
социального такси является муниципальное казенное учреждение «Управление 
по работе с населением Администрации города Бийска». Услуги социального 
такси предоставляются в соответствии с Административным регламентом 
предоставления муниципальной услуги «Социальное такси», утвержденным 
постановления Администрации города Бийска от 30.05.2019 № 873.  

В связи с отсутствием личного автопарка и с целью предоставления услуг 
социального такси на территории города Бийска МКУ «Управление по работе с 
населением Администрации города Бийска» заключает договоры с 
индивидуальными предпринимателями и организациями, имеющими лицензию 
на автоперевозки, на условиях частичной оплаты граждан и средств бюджета 
города. Для перевозки граждан, передвигающихся с помощью инвалидных 
колясок, МКУ «Управление по работе с населением Администрации города 
Бийска» заключается договор с предпринимателем, имеющим автомобиль 
марки «ГАЗель NEXT» на 14 посадочных мест, который оборудован 
специальными полозьями для заезда инвалидной коляски. 

Услуги предоставляются на условиях частичной оплаты: 
инвалидам 1, 2 группы, гражданам старше 80 лет, детям-инвалидам – 3 

дня в неделю с 8:00 до 17:00 часов по стоимости 60 рублей; 
инвалидам, получающим заместительную почечную терапию методом 

гемодиализа в КГБУЗ «Центральная городская больница» и Диализном центре 
«Нефролайн-Барнаул», – с понедельника по субботу с 7:00 до 01:00 часа по 
стоимости 50 рублей; 

членам социально ориентированных некоммерческих организаций 
ветеранов и инвалидов – по коллективным заявкам в выходные и праздничные 
дни с 8:00 до 17:00 часов по стоимости 60 рублей. 

 


