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КГБУСО «Комплексный центр социального обслуживания населения города Барнаула»
за 12 месяцев 2022 года

Сокращения, используемые в отчете

Государственная услуга «Предоставление социального обслуживания в стационарной форме включая оказание социально-бытовых услуг, 

социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-

правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения 

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов» (технический номер реестровой записи – 22030000000000001007100) в части 

предоставления социального обслуживания в социальных гостиницах организаций социального обслуживания (далее - Стационар 

(Социальная гостиница))

Государственная услуга «Предоставление социального обслуживания в форме на дому» (технический номер реестровой записи – 

22043001001100001007100) (далее - На дому (пожилые и инвалиды-город))

Государственная услуга «Предоставление социального обслуживания в форме на дому» (технический номер реестровой записи – 

22047001001100001003100) (далее - На дому ИППСУ (дети-инвалиды-город))

Государственная услуга «Предоставление социального обслуживания в форме на дому» (технический номер реестровой записи – 

22047001001100001003100) (далее - На дому ИППСУ (дети-инвалиды-село))

Государственная услуга «Предоставление социального обслуживания в форме на дому» (технический номер реестровой записи – 

22047001001100001003100) (далее - На дому сертификаты (дети-инвалиды-город))

Государственная услуга «Предоставление социального обслуживания в форме на дому» (технический номер реестровой записи – 

22047001001100001003100) (далее - На дому сертификаты (дети-инвалиды-село))

об исполнении государственного задания

УТВЕРЖДАЮ:
Директор учреждения
Рыбальченко Елена Михайловна
__________________________

ОТЧЕТ
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Информационно-разъяснительная работа в сфере социальной защиты (далее - Информационно-разъяснительная работа по общим вопросам 

социального обслуживания)

Информационно-разъяснительная работа в сфере социальной защиты в части оказания экстренной и иной социальной помощи инвалидам по 

слуху в круглосуточных диспетчерских центрах связи (далее - Диспетчерская служба для инвалидов)

Предоставление методических услуг в сфере социальной защиты в части деятеьлности ресурсных центров (далее - Методическое 

сопровождение деятельности специалистов (Ресурсный центр))

Организация и проведение культурно-массовых, социально значимых мероприятий в сфере социальной защиты в части реализации 

мероприятия 2.1. Государственной программы Алтайского края "Социальная поддержка граждан" (далее - Социально-значимые мероприятия 

(мер. 2.1. Гос программы))

Организация и проведение культурно-массовых, социально значимых мероприятий в сфере социальной защиты (далее - Социально-

значимые мероприятия)

Создание и ведение реестров и баз данных в части регистра получателей социальных услуг (далее - Регистр получателей социальных услуг)

Профилактика обстоятельств, обусловливающих нуждаемость гражданина в социальном обслуживании в части несовершеннолетних, 

попавших в социально-опасное положение (далее - Профилактика обстоятельств (СОП))

Профилактика обстоятельств, обусловливающих нуждаемость гражданина в социальном обслуживании для инвалидов (далее - 

Профилактика обстоятельств (инвалиды))

Профилактика обстоятельств, обусловливающих нуждаемость гражданина в социальном обслуживании для пожилых граждан (далее - 

Профилактика обстоятельств (пожилые))

Профилактика обстоятельств, обусловливающих нуждаемость гражданина в социальном обслуживании в части выдачи ТСР (далее - 

Профилактика обстоятельств (выдача ТСР))

Профилактика обстоятельств, обусловливающих нуждаемость гражданина в социальном обслуживании в части деятельности школ ухода 

(далее - Профилактика обстоятельств (школа ухода))

Государственная услуга «Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме» (технический номер реестровой записи – 

22046001801700001003100) (далее - Полустационар срочные (город))

Государственная услуга «Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме включая оказание социально-бытовых 

услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, 

социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения 

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг» (технический номер реестровой записи – 

22031000000000001006100) (далее - Полустационар ИППСУ (город))



20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

№ п/п Наименование показателя объема (качества)
Единица 

измерения

Утвержденное 

значение

Фактическое 

значение
Исполнение, %

Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги (далее - Укомплектование организации специалистами)

Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на 

совершенствование деятельности организации при предоставлении социального обслуживания) (далее - Повышение качества социальных 

услуг)

Доступность получения социальных услуг в организации (возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по 

территории учреждения социального обслуживания, а также при пользовании услугами; возможность для самостоятельного передвижения 

по территории учреждения социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри такой организации (в том числе для пе-

редвижения в креслах-колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей 

информации;дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение учреждения социального обслуживания знаками, 

выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с надписями, знаками и иной текстовой и графической 

информацией на территории учреждения; дублирование го-лосовой информации текстовой информацией, надписями и (или) световыми 

сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода); оказание 

иных видов посторонней помощи (далее - Доступность получения социальных услуг в организации)

Исполнение показателей объема и качества государственного задания

Профилактика обстоятельств, обусловливающих нуждаемость гражданина в социальном обслуживании для бывших осужденных и иных 

категорий граждан (далее - Профилактика обстоятельств (бывшие осужденные и ные категории))

Социальное сопровождение (далее - Социальное сопровождение)

Оказание неотложной социальной помощи и социальных услуг мобильными бригадами (далее - Мобильные бригады (иные направления))

Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на 

социальном обслуживании в организации (далее - Доля получателей социальных услуг)

Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах (далее - Удовлетворенность получателей)

Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок (далее - Количество 

нарушений санитарного законодательства)

Профилактика обстоятельств, обусловливающих нуждаемость гражданина в социальном обслуживании в части работы с членами семей 

мобилизованных (далее - Профилактика обстоятельств (мобилизованные))



№ п/п Наименование показателя объема (качества)
Единица 

измерения

Утвержденное 

значение

Фактическое 

значение
Исполнение, %

1 2 3 4 5 6

1.0.

1.1. Количество получателей социальных услуг человек 10,00 10,00 100%

1.2. Доля получателей социальных услуг процент 98,70 100,00 100%

1.3. Удовлетворенность получателей процент 80,00 100,00 100%

1.4. Количество нарушений санитарного законодательства процент 100,00 100,00 100%

1.5. Укомплектование организации специалистами процент 80,00 100,00 100%

1.6. Повышение качества социальных услуг процент 80,00 97,00 100%

1.7. Доступность получения социальных услуг в организации процент 20,00 90,00 100%

2.0.

2.1. Количество получателей социальных услуг человек 405,00 405,00 100%

2.2. Доля получателей социальных услуг процент 98,70 100,00 100%

2.3. Удовлетворенность получателей процент 80,00 100,00 100%

2.4. Количество нарушений санитарного законодательства процент 100,00 100,00 100%

2.5. Укомплектование организации специалистами процент 80,00 95,29 100%

2.6. Повышение качества социальных услуг процент 80,00 100,00 100%

2.7. Доступность получения социальных услуг в организации процент 20,00 100,00 100%

3.0.

3.1. Количество получателей социальных услуг человек 95,00 90,20 95%

3.2. Доля получателей социальных услуг процент 98,70 100,00 100%

3.3. Удовлетворенность получателей процент 80,00 100,00 100%

3.4. Количество нарушений санитарного законодательства процент 100,00 100,00 100%

3.5. Укомплектование организации специалистами процент 80,00 100,00 100%

3.6. Повышение качества социальных услуг процент 80,00 100,00 100%

3.7. Доступность получения социальных услуг в организации процент 20,00 100,00 100%

На дому ИППСУ (дети-инвалиды-город)

Показатели объема

Показатели качества

Показатели качества

Стационар (Социальная гостиница)

Показатели объема

Показатели качества

На дому (пожилые и инвалиды-город)

Показатели объема

Государственные услуги:



№ п/п Наименование показателя объема (качества)
Единица 

измерения

Утвержденное 

значение

Фактическое 

значение
Исполнение, %

1 2 3 4 5 6

5.0.

5.1. Количество получателей социальных услуг человек 13,60 13,90 103%

5.2. Доля получателей социальных услуг процент 98,70 100,00 100%

5.3. Удовлетворенность получателей процент 80,00 100,00 100%

5.4. Количество нарушений санитарного законодательства процент 100,00 100,00 100%

5.5. Укомплектование организации специалистами процент 80,00 100,00 100%

5.6. Повышение качества социальных услуг процент 80,00 100,00 100%

5.7. Доступность получения социальных услуг в организации процент 20,00 100,00 100%

7.0.

7.1. Количество получателей социальных услуг человек 1466,00 1462,40 100%

7.2. Доля получателей социальных услуг процент 98,70 100,00 100%

7.3. Удовлетворенность получателей процент 80,00 100,00 100%

7.4. Количество нарушений санитарного законодательства процент 100,00 100,00 100%

7.5. Укомплектование организации специалистами процент 80,00 94,88 100%

7.6. Повышение качества социальных услуг процент 80,00 100,00 100%

7.7. Доступность получения социальных услуг в организации процент 20,00 95,00 100%

8.0.

8.1. Количество получателей социальных услуг человек 1659,00 1662,00 101%

8.2. Доля получателей социальных услуг процент 98,70 100,00 100%

8.3. Удовлетворенность получателей процент 80,00 100,00 100%

8.4. Количество нарушений санитарного законодательства процент 100,00 100,00 100%

8.5. Укомплектование организации специалистами процент 80,00 100,00 100%

8.6. Повышение качества социальных услуг процент 80,00 95,00 100%

8.7. Доступность получения социальных услуг в организации процент 20,00 95,00 100%

Показатели качества

Полустационар ИППСУ (город)

Показатели объема

Показатели качества

Полустационар срочные (город)

Показатели объема

Показатели качества

Работы:

На дому сертификаты (дети-инвалиды-город)

Показатели объема



№ п/п Наименование показателя объема (качества)
Единица 

измерения

Утвержденное 

значение

Фактическое 

значение
Исполнение, %

1 2 3 4 5 6

9.0.

9.1. Количество консультаций (город) Консультации 25200,00 25350,00 101%

10.0.

10.1. Количество консультаций (город) Консультации 1800,00 1803,00 101%

11.0.

11.1. Количество консультаций (город) Консультации 20,00 20,00 100%

11.2. Количество отчетов (город) Отчеты 6,00 6,00 100%

11.3. Количество разработанных документов (город) Документы 11,00 11,00 100%

12.0.

12.1. Количество мероприятий (город) Мероприятия 9,00 9,00 100%

13.0.

13.1. Количество мероприятий (город) Мероприятия 106,00 108,00 102%

14.0.

14.1. Количество отчетов (город) Отчеты 12,00 12,00 100%

15.0.

15.1. Количество человек (город) Человек 4805,00 4910,00 103%

16.0.

16.1. Количество человек (город) Человек 12160,00 12160,00 100%

17.0.

17.1. Количество человек (город) Человек 1500,00 1510,00 101%

18.0.

18.1. Количество человек (город) Человек 440,00 440,00 100%

19.0.

19.1. Количество человек (город) Человек 440,00 452,00 103%

20.0.

20.1. Количество человек (город) Человек 928,00 928,00 100%

21.0.

21.1. Количество человек (город) Человек 650,00 650,00 100%

22.0.

22.1. Количество человек (город) Человек 3200,00 3200,00 100%

23.0.

Профилактика обстоятельств (мобилизованные)

Профилактика обстоятельств (бывшие осужденные и ные категории)

Социальное сопровождение

Мобильные бригады (иные направления)

Регистр получателей социальных услуг

Профилактика обстоятельств (СОП)

Профилактика обстоятельств (инвалиды)

Профилактика обстоятельств (пожилые)

Профилактика обстоятельств (выдача ТСР)

Профилактика обстоятельств (школа ухода)

Социально-значимые мероприятия

Информационно-разъяснительная работа по общим вопросам социального обслуживания

Диспетчерская служба для инвалидов

Методическое сопровождение деятельности специалистов (Ресурсный центр)

Социально-значимые мероприятия (мер. 2.1. Гос программы)



№ п/п Наименование показателя объема (качества)
Единица 

измерения

Утвержденное 

значение

Фактическое 

значение
Исполнение, %

1 2 3 4 5 6

23.1. Количество человек (город) Человек 3437,00 3490,00 102%


