
Приложение 
 

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ  
на выполнение работ по теме «Мониторинг и оценка эффективности 

результатов реализации проектов социально ориентированными 
некоммерческими организациями, получившими меры государственной 

поддержки за счет средств федерального и краевого бюджетов»  
 
1. Введение 
В целях принятиях управленческих решений, направленных на 

повышение эффективности системы государственной поддержки социально 
ориентированных некоммерческих организаций (далее – СОНКО), необходимо 
проводить систематический сбор информации о факторах, влияющих на 
деятельность некоммерческих организаций, на ее результативность.  

Информационная база мониторинга позволит проводить анализ факторов 
и показателей в динамике, даст возможность выявлять тенденции 
происходящих социальных изменений и при необходимости корректировать 
механизмы государственной поддержки СОНКО. 

Заказчик: Правительство Алтайского края. 
Исполнитель: определяется по итогам конкурсного отбора на 

предоставление субсидии из краевого бюджета СОНКО на финансовое 
обеспечение расходов, связанных с проведением мониторинговых 
исследований, на период действия подпрограммы. 

Бюджет: Мероприятие подпрограммы 5 «Поддержка СОНКО» 
государственной программы Алтайского края «Социальная поддержка граждан» 

5.1.3.1. Мониторинг и оценка эффективности результатов реализации 
проектов социально ориентированными некоммерческими организациями, 
получившими меры государственной поддержки за счет средств федерального и 
краевого бюджетов – 150 тыс. руб. 

2. Цели и задачи работы 
Цель работы: осуществить анализ эффективности мер государственной 

поддержки СОНКО, в том числе посредством оценки результатов реализации 
социальных проектов, получивших государственную поддержку за счет средств 
грантов Губернатора Алтайского края в сфере деятельности социально 
ориентированных некоммерческих организаций. 

В соответствии с данной целью предполагается решить следующие 
задачи: 

разработать программу мониторингового социологического исследования 
СОНКО; 

осуществить сбор информации, в том числе посредством 
интервьюрирования представителей СОНКО, получивших меры 
государственной поддержки за счет средств федерального и краевого бюджетов 
Алтайского края; 

провести анализ результатов социологического исследования СОНКО, в 
том числе сформировать систему факторов, влияющих на эффективность 
результатов реализации социальных проектов; 



подготовить и сдать отчетность по результатам проведения 
социологического исследования. 

 
3. Содержание, объем и организация основных работ 
3.1. Разработка программы мониторингового исследования 
Исполнитель разрабатывает программу мониторингового 

социологического исследования и согласовывает ее с Заказчиком в течение 
одного месяца с даты заключения соглашения о предоставлении субсидии. 

Теоретико-методологический раздел программы должен содержать: 
краткое описание проблемной ситуации и формулировку проблемы 
социологического исследования, обоснование актуальности социологического 
исследования; формулировку объекта, предмета, целей и задач 
социологического исследования; интерпретацию базовых понятий, 
включающую в себя их теоретическое и эмпирическое определение и 
конструирование шкал для измерения эмпирических индикаторов; комплексный 
анализ социологического исследования. 

Методический раздел программы исследования должен включать в себя: 
расчет, описание и обоснование выборки социологического исследования; 
описание и обоснование методов сбора информации; проект инструментария 
социологического исследования; указание способа обработки первичной 
социологической информации. 

Содержание инструментария должно включатьразработанную систему 
факторов, влияющих на эффективность мер государственной поддержки 
СОНКО. 

3.2. Проведение мониторинга и оценки эффективности результатов 
реализации проектов СОНКО, получившими меры государственной 
поддержки за счет средств федерального и краевого бюджетов Алтайского 
края 

Соответствующие мероприятия должны обеспечить сбор первичных 
данных исследования с использованием опросного инструментария, 
разработанного Исполнителем, а также проведение контроля качества сбора 
информации. 

В исследовании участвуют руководители/представители СОНКО, 
зарегистрированных и реально действующих на территории Алтайского края. 

В число методов сбора информации включается полуформализованное 
интервью в очно/заочной форме по разработанной Исполнителем анкете, бланк 
интервью должен содержать как закрытые, так и открытые вопросы, 
позволяющие получить количественную и качественную информацию. 

Анкета рассчитана на беседу с респондентом в среднем в течение одного 
часа и содержит не менее 30 вопросов, позволяющим получить информацию в 
соответствии с показателями, согласованными с Заказчиком на этапе разработки 
программы социологического исследования. 

В исследовании применяется традиционный анализ документов. Анализ 
должен быть проведен на основе содержательных отчетов СОНКО, получивших 
государственную поддержку за счет средств грантов Губернатора Алтайского 
края в сфере деятельности СОНКО в течение года, предшествующего 



мониторингу. Содержательные отчеты по итогам реализации проектов, 
получивших государственную поддержку за счет средств грантов Губернатора 
Алтайского края в сфере деятельности СОНКО предоставляются департаментом 
Администрации Губернатора и Правительства Алтайского края по вопросам 
внутренней политики. 

В рамках проведения мониторинга и оценки эффективности результатов 
реализации проектов СОНКО, получившими государственную поддержку за 
счет средств федерального и краевого бюджетов Алтайского края, Исполнитель 
гарантирует контроль качества сбора информации, включая качество 
заполнения анкет, которое может быть проконтролировано Заказчиком. Анкеты, 
в которых отсутствуют ответы более чем на 5% вопросов, выбраковываются и 
переделываются.В случае невозможности опроса руководителей, допускается 
опрос руководителей проекта/представителей СОНКО. 

Исполнитель гарантирует качество сбора информации и контроль 
качества ввода данных.  

По окончании сбора информации в рамках социологического 
исследованияСОНКО должна быть сформирована информационная база, 
которая наряду с отчетностью передается Заказчику. 

Для информационной базы должны быть обеспечены возможности 
применения стандартных прикладных программ (SPSS или эквивалент). 

3.3.  Анализ результатов социологического исследования 
Первичная обработка результатов исследования должна включать: 
ввод первичной социологической информации, полученной при опросе 

респондентов согласно перечню вопросов для анкетирования; 
контроль ввода и корректировка данных; 
создание базы данных результатов исследования в формате программы 

SPSS (или эквивалент) для дальнейшей обработки математическими методами; 
обработка и анализ результатов социологического исследования.  
 
4. Сроки выполнения работ 
Исполнитель гарантирует своевременное и качественное выполнение 

работ на всех этапах проведения социологического исследования. 
Срок выполнения работы: с даты заключения соглашения о 

предоставлении субсидии, не позднее 01 сентября2023 года. 
 
5. Ожидаемые результаты 
Разработанная программа мониторингового социологического 

исследования. 
Результаты социологического исследования в виде базы данных. 
Анализ и интерпретация результатов социологического исследования 

СОНКО, включая систему факторов, влияющих на эффективность результатов 
реализации социальных проектов. 

 
6. Отчетность 
До окончания сроков выполнения работы Исполнитель передает 

Заказчику:  



Аналитический отчет, который должен включать в себя: 
введение (изложение проблемного поля и обоснование актуальности 

исследования); 
программу мониторингового социологического исследования; 
результаты исследования, включая графическое представление 

результатов исследования (описание и интерпретация полученных данных); 
заключение, включающее в себя основные содержательные выводы; 
приложения: инструментарий социологического исследования, расчет 

выборки социологического исследования, массив исходных данных (должен 
быть представлен в формате SPSS или аналога), электронных таблиц. 

Презентацию (Microsoft PowerPoint), содержащую в том числе 
графическое отображение результатов исследования (не менее 20 слайдов). 

Информационные базы входной и выходной информации при 
обеспечении защиты от несанкционированного доступа к создаваемым 
информационным фондам и возможности применения стандартных прикладных 
программ, в том числе SPSS (или эквивалент) и Excel (или эквивалент) (в 
электронном виде). 

 



ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ  
на выполнение работ по теме «Мониторинг состояния межнациональных 

отношений в Алтайском крае», включая проведение социологических 
исследований с целью определения состояния и тенденций в сфере 

межнациональных и межконфессиональных отношений, выявления 
уровня конфликтогенности в Алтайском крае и конфликтогенных 

факторов  
 

1. Введение 
Научная значимость исследования заключается в определении состояния 

и тенденций в сфере межнациональных и межконфессиональных отношений, 
выявления уровня конфликтогенности в Алтайском крае и конфликтогенных 
факторов, что поможет социально-гуманитарной науке лучше понимать процесс 
функционирования общества и прогнозировать тенденции его развития, а 
органам государственного управления и местного самоуправления готовить 
обоснованные решения для предупреждения социальных конфликтов и 
гармонизации межнациональных отношений.  

Заказчик: Правительство Алтайского края. 
Исполнитель: определяется по итогам конкурсного отбора на 

предоставление субсидии из краевого бюджета СОНКО на финансовое 
обеспечение расходов, связанных с проведением мониторинговых 
исследований, на период действия подпрограммы. 

Бюджет: Мероприятие подпрограммы 5 «Поддержка СОНКО» 
государственной программы Алтайского края «Социальная поддержка граждан» 

Мероприятие 5.1.6.4. Мониторинг состояния межнациональных 
отношений в Алтайском крае – 250 тыс. руб. 

 
2. Цели и задачи работы 
Цель работы: сбор актуальной информации о состоянии и тенденциях 

в сфере межнациональных и межконфессиональных отношений, выявление 
уровня конфликтогенности в Алтайском крае и конфликтогенных факторов.  

В соответствии с данной целью предполагается решить следующие задачи: 
оценка состояния межнациональных и межконфессиональных отношений, 

уровня напряженности; 
оценка состояния общественной национальной и религиозной 

инфраструктуры: выявление и описание формальных и неформальных 
общественных структур, их взаимодействия и влияния на 
этноконфессиональную ситуацию; 

выявление факторов позитивного и негативного влияния на 
этноконфессиональную ситуацию в регионе с описанием субъектов и явлений, 
формирующих такие факторы; 

составление прогноза динамики этноконфессиональной ситуации в 
регионе и отдельных его территориях. 

Разработка рекомендаций для органов государственной власти по 
профилактике напряженности в сфере межнациональных и 
межконфессиональных отношений. 



 
3. Содержание, объем и организация основных работ 
3.1. Разработка программы социологического исследования с целью 

определения состояния и тенденций в сфере межнациональных и 
межконфессиональных отношений, выявления уровня конфликтогенности 
в Алтайском крае и конфликтогенных факторов  

Исполнитель разрабатывает программу социологического исследования и 
согласовывает ее с Заказчиком в течение одного месяца с даты заключения 
соглашения о предоставлении субсидии. 

Теоретико-методологический раздел программы должен содержать: 
краткое описание проблемной ситуации и формулировку проблемы 
социологического исследования, обоснование актуальности социологического 
исследования; формулировку объекта, предмета, целей и задач 
социологического исследования; интерпретацию базовых понятий, 
включающую в себя их теоретическое и эмпирическое определение и 
конструирование шкал для измерения эмпирических индикаторов; комплексный 
анализ социологического исследования. 

Методический раздел программы исследования должен включать в себя: 
расчет, описание и обоснование выборки социологического исследования; 
описание и обоснование методов сбора информации; проект инструментария 
социологического исследования; указание способа обработки первичной 
социологической информации. 

Инструментарий исследования включает: 
анкету выборочного социологического исследования населения; 
опросник формализованного интервью руководителей национально-

культурных объединений. 
Разрабатываемая анкета и опросник формализованного интервью 

социологического исследования должны содержать вопросы по следующим 
основным направлениям: 

Отношение представителей разных национальностей друг к другу; 
Отношение представителей разных национальностей к проблеме 

межнациональных отношений; 
Отношение представителей разных национальностей к политике органов 

власти в сфере межнациональных отношений; 
Отношение населения к необходимости развития культуры и традиций 

представителей различных национальностей; 
Определение критериев, по которым население относит себя к тому или 

иному этносу (язык, культура, религия и т.д.); 
Формирование региональной идентичности: готовность представителей 

различных национальностей считать себя «жителями Алтайского края»; 
Степень и характер религиозности населения: доля верующих (истинно 

верующих – соответствующих критериям веры), доля считающих себя 
верующими (не соответствующим критериям веры), доля неверующих; 

Принадлежность групп верующих и считающих себя верующими к 
различным конфессиям; 



Отношение неверующего населения к верующим и считающим себя 
верующими, к представителям различных конфессий; 

Отношение верующих и соответствующих критериям веры к 
неверующим, к считающим себя верующими и не соответствующим критериям 
веры, относящимся к той же конфессии, а также к представителям других 
конфессий; 

Отношение считающих себя верующими к неверующим, к истинно 
верующим и соответствующим критериям веры, относящимся к той же 
конфессии, а также к представителям других конфессий; 

Отношение населения к поддержке конфессий со стороны властей; 
Другие вопросы. 
3.2. Проведение мониторинга состояния межнациональных 

отношений в Алтайском крае 
Соответствующие мероприятия должны обеспечить организацию сбора 

первичных данных проводимого обследования не менее 1 000 респондентов 
населения Алтайского края и 30 национально-культурных объединений 
Алтайского края с использованием опросного инструментария, разработанного 
Исполнителем, а также проведение контроля качества сбора информации. 

Исследование должно быть проведено на территории Алтайского края. 
Объем выборочной совокупности населения Алтайского края должен 

составлять не менее 1 000 респондентов. 
Применяемые методы сбора социологической информации и процедуры 

отбора респондентов должны обеспечивать получение достоверной информации 
– опрос должен быть проведен методом личного интервью с применением 
маршрутной выборки, квотированной по полу, возрасту и национальности 
респондентов. 

Анкета рассчитана на беседу с респондентом в среднем в течение 30 
минут, количество альтернативных и неальтернативных вопросов в анкете не 
менее 20. 

Объем выборочной совокупности национально-культурных объединений 
Алтайского края должен составлять не менее 30 объединений, работающих на 
территории края.В качестве респондентов должны быть опрошены 
руководители национально-культурных объединений, расположенных в 
городских округах, городских поселениях и иных муниципальных 
образованиях.  

Исследование должно проводиться методом личного интервью. 
Опросник рассчитан на беседу с респондентом в среднем в течение 

одного часа, количество альтернативных и неальтернативных вопросов в анкете 
не менее30. Вопросы опросника должны позволить получить информацию по 
показателям деятельности национально-культурных объединений. 

В рамках мониторинга состояния межнациональных отношений в 
Алтайском крае Исполнитель гарантирует контроль качества сбора 
информации, включая качество заполнения анкет и опросников, которое может 
быть проконтролировано Заказчиком. Анкеты и опросники, в которых 
отсутствуют ответы более чем на 5% вопросов, выбраковываются и 
переделываются. 



Исполнитель гарантирует качество сбора информации и контроль 
качества ввода данных.  

По окончании сбора информации в рамках социологического 
исследования должна быть сформирована информационная база, которая с 
отчетностью передается Заказчику. 

Для информационной базы должны быть обеспечены возможности 
применения стандартных прикладных программ (SPSS или эквивалент). 

3.3.  Анализ результатов социологического исследования 
Первичная обработка результатов обследования должна включать: 
ввод первичной социологической информации, полученной при опросе 

респондентов согласно перечню вопросов для анкетирования; 
контроль ввода и корректировка данных; 
создание двух баз данных результатов исследования в формате 

программы SPSS (или эквивалент) для дальнейшей обработки математическими 
методами; 

обработка и анализ результатов социологического исследования.  
 
4. Сроки выполнения работ 
Исполнитель гарантирует своевременное и качественное выполнение 

работ на всех этапах проведения социологического исследования. 
Срок выполнения работы: с даты заключения соглашения о 

предоставлении субсидии, но не позднее 01 сентября2023 года. 
 
5. Ожидаемые результаты 
Разработанная программа социологического исследования. 
Результаты социологического исследования состояния межнациональных 

отношений в виде базы данных 
Анализ и интерпретация результатов социологического исследования 

состояния межнациональных отношений. 
 
6. Отчетность 
До окончания сроков выполнения работы Исполнитель передает Заказчику:  
Аналитический отчет, который должен включать в себя: 
введение (изложение проблемного поля и обоснование актуальности 

исследования); 
программу мониторингового социологического исследования; 
результаты исследования, включая графическое представление 

результатов исследования (описание и интерпретация полученных данных); 
заключение, включающее в себя основные содержательные выводы; 
приложения: инструментарий социологического исследования, расчет 

выборки социологического исследования, массив исходных данных (должен 
быть представлен в формате SPSS или аналога), электронных таблиц. 

Презентацию (Microsoft PowerPoint), содержащую в том числе 
графическое отображение результатов исследования (не менее 20 слайдов). 

Информационные базы входной и выходной информации при 
обеспечении защиты от несанкционированного доступа к создаваемым 



информационным фондам и возможности применения стандартных прикладных 
программ, в том числе SPSS (или эквивалент) и Excel (или эквивалент) (в 
электронном виде). 


