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	Ралко Ирина Васильевна, консультант департамента Администрации Губернатора и Правительства Алтайского края по вопросам внутренней политики


Обеспечение условий для участия СОНКО Алтайского края 
в предоставлении социальных услуг
Департамент является соисполнителем государственной программы Алтайского края «Социальная поддержка граждан», в рамках подпрограммы 5 «Поддержка социально ориентированных некоммерческих организаций» осуществляет поддержку некоммерческого сектора края.

Целью подпрограммы является увеличение объема и повышение качества социальных и иных услуг, оказываемых гражданам, посредством обеспечения условий для эффективной деятельности и развития СО НКО.

В подпрограмме для СО НКО предусмотрена финансовая, информационная, консультационная поддержка, поддержка в области подготовки работников и добровольцев социально ориентированных некоммерческих организаций.

Финансовая поддержка включает предоставление грантов Губернатора Алтайского края в сфере деятельности СО НКО, субсидий на финансовое обеспечение части расходов, связанных с осуществлением уставной деятельности, субсидий на финансовое обеспечение расходов, связанных с участием в мероприятиях, проводимых на территории РФ, субсидий на поддержку Ресурсного центра развития гражданских инициатив и поддержки СО НКО Алтайского края, проведение форума некоммерческих организаций, на проведение мониторинговых исследований. 
По результатам ежегодного конкурса социально значимых проектов на предоставление грантов Губернатора Алтайского края в сфере деятельности СО НКО некоммерческим организациям края предоставляются гранты на реализацию проектов, которые включают в себя мероприятия по апробированию или оказанию социальных услуг. В 2019 году из 50 проектов – победителей конкурса 25 проектов на сумму финансирования более 5 млн рублей включают мероприятия по оказанию услуг в сфере социального обслуживания, культуры, образования, физической культуры и спорта. 
На средства субсидии из краевого бюджета общественники участвуют в семинарах, форумах, конференциях и других мероприятиях, способствующих повышению профессионализма работников некоммерческого сектора края. При поддержке субсидии в 2017 году методист Ресурсного центра прошел обучение по программе повышения квалификации по теме «Вопросы взаимодействия с социально ориентированными некоммерческими организациями и привлечения социально ориентированных некоммерческих организаций к оказанию услуг в социальной сфере» в РАНХиГС в Москве. Полученные знания транслируются на различных мероприятиях, в том числе совместных с органами исполнительной власти, с Управлением Минюста России по Алтайскому краю, при консультировании инициативных групп и представителей НКО.
Департамент является одним из исполнителей комплексного плана Алтайского края по обеспечению поэтапного доступа СО НКО к бюджетным средствам, выделяемым на предоставление социальных услуг населению, в частности, по вопросам информационной поддержки, подготовки, переподготовки и повышения квалификации работников и добровольцев.

Информационную поддержку некоммерческому сектору края оказывает Информационный портал НКО Алтайского края, который функционирует за счет средств краевого бюджета. На портале доступна новостная, правовая информация для всех заинтересованных лиц, анонсы о конкурсах, мероприятиях, общественные организации размещают информацию о своей деятельности, отчеты о реализации проектов. 

Информационную, консультационную и методическую помощь некоммерческому сектору департамент оказывает в сотрудничестве с Ресурсным центром развития гражданских инициатив и поддержки СО НКО Алтайского края. Ресурсный центр функционирует с 2012 года на базе Ассоциации «Сибирский центр социальных технологий». Специалисты Ресурсного центра ежедневно консультируют представителей инициативных групп и некоммерческих организаций, оказывают содействие государственной регистрации НКО, организуют мероприятия по вопросам их развития, предоставляют помещения для проведения мероприятий НКО. Ресурсным центром разработаны и растиражированы информационные листовки по актуальным вопросам деятельности третьего сектора, в том числе «Информация для НКО, претендующих на статус исполнителя общественно полезных услуг».
На ежегодно проводимых Ресурсным центром курсах повышения квалификации по программе «Основы деятельности некоммерческих организаций» слушателей знакомят с информацией по вопросам привлечения некоммерческих организаций к оказанию услуг в социальной сфере, нормативно-правовой базой для получения статуса исполнителя общественно полезных услуг и другой актуальной информацией.
Специалистами департамента и Ресурсного центра по теме привлечения СО НКО к оказанию социальных услуг проведены лекции на курсах повышения квалификации для муниципальных служащих, для руководителей органов управления культурой муниципальных образований и городских округов края.

Вопросы участия некоммерческих организаций в предоставлении социальных услуг обсуждаются на краевом форуме СО НКО, который ежегодно форум собирает не менее 80 участников – представителей Общественной палаты Алтайского края, органов исполнительной и законодательной власти, заинтересованных общественных объединений края. 

С 2014 по 2017 год тематика форумов посвящена вопросам включения СО НКО в сферу оказания социальных услуг населению. На форумах презентованы примеры практик в данной сфере, в том числе проекты – победители конкурса грантов Губернатора края, организовано обсуждение вопросов взаимодействия органов исполнительной власти края и СО НКО в сфере оказания социальных услуг на круглых столах и переговорных площадках. В 2018 году на пленарном заседании форума заместителем начальника Управления Минюста России по Алтайскому краю Мариной Васильевной Фофановой представлен доклад на тему «Порядок признания социально ориентированной некоммерческой организации исполнителем общественно полезных услуг» с актуальной информацией для СО НКО.
Таким образом, консультационное и информационное сопровождение деятельности НКО по оказанию социальных услуг населению проводится как в рамках запланированных мероприятий, так и в текущем режиме. 
Большой интерес у общественников вызвало введение с 1 января 2017 года нового статуса «СО НКО – исполнитель общественно полезных услуг». Департаментом в декабре 2016 года разработана анкета для выявления текущей или потенциальной деятельности СО НКО края в сфере оказания социальных услуг. При содействии Ресурсного центра анкета была разослана на электронные адреса информационной базы центра. В опросе приняли участие более 80 руководителей некоммерческих организаций, которые указали в анкете целевые группы и наименования услуг, оказываемых или планируемые оказывать организацией. Данная информация с контактными данными организаций введена в таблицу по отраслям социальной сферы и передана для работы в Ресурсный центр, профильные министерства и ведомства.
Департамент планирует в 2019 году внести необходимые изменения в нормативные акты, предусматривающие предоставление приоритетных мер поддержки организациям, имеющим статус исполнителя общественно полезных услуг, рассмотреть возможность оказания методической и консультационной помощи муниципальным образованиям Алтайского края по расширению и совершенствованию поддержки СО НКО, а также в дальнейшем оказывать информационную, консультационную и организационную поддержку, в том числе по вопросам участия НКО в предоставлении социальных услуг.
