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Отчет о деятельности Главного управления по социальной защите населения и преодолению последствий ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне за 2007 год
С начала нового 2008 года в Алтайском крае  функционирует централизованная система социальной защиты населения, которая включает в  себя Главное управление «Главалтайсоцзащита»,76 его подразделений - управлений социальной защиты населения по районам и городам края, 125 учреждений социального обслуживания, научно-исследовательский институт Региональных медико-экологических проблем. 

 
Разграничение полномочий между федеральными органами государственной власти, субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления вызвало необходимость реформирования системы органов социальной защиты населения края и приведение её в соответствие федеральному законодательству.

В 2007 году,  в условиях   отмеченных стабилизационных процессов в социально-экономическом развитии, как страны, так и Алтайского края,  работа системы социальной защиты населения была направлена на реализацию мероприятий по достижению приоритетных целей, поставленных в посланиях Президента Российской Федерации  Федеральному Собранию 2006 и 2007 годов, федеральных и краевых законов и нормативных правовых актов.  Главной целью социальной политики Российской Федерации, Алтайского края является последовательное повышение уровня и качества жизни населения.

Уровень достижения поставленных целей  отражен в значениях показателей целевых индикаторов выполнения социальных программ в 2007 году.  
Снижению числа населения в крае с доходами ниже прожиточного минимума (по статистическим данным с 31,3% в 2004 году до 20,2%  в 2006 году) способствовали меры социальной поддержки. 
Увеличение доходов населения подтверждается уменьшением количества получателей адресных мер социальной поддержки: ежемесячного пособия на ребенка, субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг. Увеличение же затрат на эти цели свидетельствует о том, что помощь стала более существенной и оказывается наиболее нуждающимся группам населения. Так, анализ начисления субсидий с учетом региональных стандартов показал, что средний размер субсидии по сравнению с прошлым годом увеличился и составляет 800 рублей в месяц (в 2006 – 728 руб.). От 24 до 30 процентов от общего числа получателей субсидия назначается в размере фактических платежей, а для семьи из 4-х, 5 и более человек этот показатель достигает 44 – 48 процентов.

В крае сложилась положительная практика  усиления адресности социальной помощи программными методами. В результате реализации мероприятий краевой целевой программы «Социальная поддержка малоимущих граждан и малоимущих семей с детьми» на 2007-2010 годы» в 2007 году доля получивших социальную поддержку от общего числа малоимущих граждан, зарегистрированных в органах социальной защиты населения, увеличилась до 72% (2006 год -71, 5%). Средний размер социальной поддержки на одного получившего вырос в 2007 году до 3630 рублей (в 2006 году-3360 рублей). 

Для реализации поставленных в программе задач предусмотрены конкретные мероприятия, направленные на   увеличение  числа  граждан, получивших социальную поддержку, по отношению к общему числу малоимущих граждан, зарегистрированных в органах социальной защиты населения с 72 процентов в 2007 году до 75 процентов в 2010 году, и, соответственно, увеличение объема выделяемых средств на эти цели.

Решение одной из важных задач - осуществление обязанностей государства по оказанию мер социальной поддержки отдельным категориям граждан было направлено на полное обеспечение расходных обязательств государства по осуществлению социальных выплат как федерального, так и краевого бюджетов. В 2007 году органами социальной защиты населения осуществлялось более 30 видов выплат. Объем выделенных на социальные выплаты средств составил 2842 млн. рублей (что на 440 млн. рублей больше, чем в 2006 году), в том числе из средств краевого бюджета 2138 млн. рублей.


Всеми видами выплат в прошедшем году охвачено 1 млн. 28 тысяч человек (в 2006 - 996 тысяч).


Источником дополнительных доходов для 230 тысяч граждан стали ежемесячные денежные выплаты, размер которых ежегодно пересматривается. По сравнению с 2005 годом, когда была внедрена монетизация льгот, размеры ежемесячных денежных выплат краевым льготникам увеличились на 25 – 30 процентов, а сельским специалистам в 2 раза.


Меры в области предоставления социальных выплат были направлены на повышение эффективности бюджетных расходов, повышение не количественных, а качественных показателей. Основой повышения качественных показателей являлась правотворческая деятельность,  введение новых технологий, методическое обеспечение социальных выплат.

 Так, 4 месяца продолжался эксперимент по переводу льгот по оплате жилищно-коммунальных услуг в денежные выплаты в 6 муниципальных образованиях. 
Эксперимент проводился с согласия и при участии администрации городов Новоалтайска, Славгорода, Яровое, Косихинского, Павловского, Ребрихинского районов. С 01.04.2008 меры социальной поддержки по оплате жилого помещения и коммунальных услуг будут предоставляться в денежной форме всем льготополучателям края.

В целях предотвращения переплат разработано программное обеспечение, позволяющее в автоматизированном режиме отслеживать получение денежных выплат одним человеком по разным основаниям, осуществлять контроль за своевременным прекращением выплат.


Для сокращения документооборота и оптимизации ведения первичного бухгалтерского учета начисленных и выплаченных сумм органы социальной защиты населения Ребрихинского, Косихинского, Смоленского районов, городов Алейска и Новоалтайска приняли участие в эксперименте по работе с электронными лицевыми счетами получателей субсидий на оплату жилья и коммунальных услуг.


Внедрение электронных лицевых счетов получателей позволило значительно повысить производительность труда специалистов, своевременно решать вопросы назначения и перерасчетов субсидий.
Произошло увеличение количества гражданских дел с участием Главалтайсоцзащиты в связи с выплатами «чернобыльцам» и выдачей удостоверений «семипалатинцам»  в судах общей юрисдикции в 18 раз. 

Главным управлением, при содействии Администрации края, принимались меры по ликвидации образовавшейся задолженности по компенсационным выплатам лицам, пострадавшим от радиационного воздействия. По поручению Президента Российской Федерации решение этой проблемы было возложено на первого заместителя Председателя Правительства Российской Федерации Д. Медведева. В Федеральный закон от 19.12.2006 № 238 – ФЗ «О федеральном бюджете на 2007 год» внесены изменения о выделении дополнительных средств на погашение задолженности по судебным решениям. Это позволило полностью погасить почти трехлетнюю задолженность перед «чернобыльцами» по 620 исполнительным листам на 14 млн. рублей. В настоящее время компенсационные выплаты «чернобыльцам» производятся в установленных судом размерах, что исключает образование новой задолженности.

 На реализацию мер социальной поддержки в натуральной форме из  краевого бюджета выделено 763 млн. руб. Для краевых категорий льготников (212тысяч чел.) значимой мерой социальной поддержки, реализуемой в натуральном выражении, остается бесплатное зубопротезирование. За 2007 год данной льготой воспользовались около 22 тысяч человек. 
Правом льготного проезда (с 50 % скидкой) на пригородном железнодорожном и водном транспорте воспользовались  свыше 475 тысяч ветеранов и жертв политических репрессий, установлены телефоны 678 (в 2006году-500) реабилитированным гражданам. 

Законом Алтайского края расширен перечень жителей края, имеющих право на присвоение  звания «Ветеран труда Алтайского края». Количество граждан, получивших право на меры социальной поддержки в связи с присвоением этого звания, увеличилось на 64%. 

 Ежемесячно единый социальный проездной
 билет приобретают от 10 % до 13 % от общего количества граждан, имеющих  это право. В течение 2007 года предъявлено к выплате компенсации части стоимости  билета 42 %  от всего количества  приобретенных билетов. 
В Алтайском крае активно осуществляется газификация. В качестве дополнительной меры социальной поддержки отдельным категориям граждан предусмотрена выплата единовременной материальной помощи на эти цели до 20 тыс. рублей. За два года действия данной программы  (2006 - 2007 годы) материальную помощь на газификацию домовладений получили  745 человек на сумму около  12 млн. руб. 
Проблемным вопросом в работе с инвалидами Великой Отечественной войны является обеспечение транспортными средствами. В очереди на получение спецтранспорта по состоянию на 01.01.2008 состоит – 2567 ветеранов войны. 

С 1 января 2008 года будут введены дополнительные меры социальной поддержки: оплата жилищно-коммунальных услуг труженикам тыла (в объеме, предусмотренном для ветеранов труда), ежемесячная денежная выплата в размере 300 рублей ветеранам боевых действий, имеющим инвалидность 1 или 2 группы или инвалидность любой группы с ампутацией конечностей или других органов за счет средств краевого бюджета.

По инициативе Администрации края распоряжением Правительства РФ (от 31.10.2007 № 1529-р) срок обмена удостоверений гражданам, подвергшимся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне, на удостоверения единого образца продлен до 01.01.2009 года. В результате принятых мер сохранены права более двух тысяч жителей края на получение мер социальной поддержки до 2009 года. 
В рамках национального проекта «Доступное и комфортное жилье-гражданам России» в прошедшем году 276 семей льготных категорий граждан обеспечены жильем, что в 3 раза больше, чем в  2006 году, общей площадью более 11-ти тысяч квадратных метров на сумму 124 млн. руб. (в 2006 году-56 млн. руб.). Из них жилищные условия улучшили в 2,5 раза больше ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, в 7 раз - участников  ликвидации последствий радиационных аварий и катастроф и приравненных к ним  лиц.  По состоянию на 01.01.2008 на учете по улучшению жилищных условий состоит 3658 ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, 167 участников ликвидации последствий радиационных аварий и катастроф и приравненных к ним лиц. 

В 2008 году на эти цели из федерального бюджета предусмотрено 170 млн. рублей, за счет чего планируется обеспечить жильем 225 семей льготных категорий граждан общей площадью более 7000 кв.м. 
Улучшение положения семей с детьми обозначено приоритетом социальной политики. В 2007 году в целях снижения количества семей с детьми, находящихся  в трудной жизненной ситуации, реализован комплекс мер социальной помощи семьям с детьми. В 2007 году, впервые за 6 лет повышен базовый размер пособия с 70 до 80 рублей. С 1 января 2008 года базовый размер пособия составил 100 рублей и на 200% увеличен размер пособия на ребенка одинокой матери. 


В 2005 году соотношение размера ежемесячного пособия на ребенка к уровню прожиточного минимума, установленного в крае, составляло 4,1%, в 2008 году соотношение размера ежемесячного пособия на ребенка в многодетной семье к уровню прожиточного минимума возросло до 14%.

Сокращению числа детей, оставшихся без попечения родителей, способствует выплата пособия гражданам, усыновившим детей, размер которого в 2007 году достиг 4 тысяч рублей, а количество получателей увеличилось в 7 раз по сравнению с  2004 годом. 
Приоритетным направлением  в социальной защите в текущем году было определено направление,  активизирующее ресурсы самого человека, оказавшегося в трудной жизненной ситуации – доступные социальные услуги учреждений социального обслуживания. В учреждениях социального обслуживания семьи и детей активно внедряются инновационные формы работы, максимально ориентированные на мобилизацию и активизацию жизненного потенциала человека (уличная социальная работа, семейные воспитательные группы, технология раннего вмешательства, работа с сетью социальных контактов и т.п.). 9 учреждений социального обслуживания выиграли 14 грантов Администрации края в рамках конкурса социальных проектов на сумму около 500 тыс. руб.

 Количество семей и детей, обслуженных в 77 учреждениях в 2007 году, превысило плановый показатель и составило около 35 % от всех семей, проживающих в крае,  на 1,2 млн. увеличилось число оказанных социальных услуг.  Реализуются программные мероприятия краевой целевой   программы 
« Дети Алтая».

Благодаря принятым мерам по социальной защите семей с детьми, находящимися в трудной жизненной ситуации, удалось улучшить показатели по направлениям работы с семьей и детьми. 
80% детей, прошедших комплексную реабилитацию в краевых реабилитационных центрах для детей и подростков с ограниченными возможностями,  по результатам медико-психолого-педагогических консилиумов были выписаны с положительной динамикой. Наблюдается тенденция снижения численности детей-инвалидов. Так, на 01.01.2008 года в Алтайском крае проживало 10270 ребенка-инвалида (на  01.01.2007 – 10907, на 01.01.2006-11808).  

Наметилась устойчивая тенденция к снижению количества семей, находящихся в социально опасном положении. За 2007 год было снято с учета около 10%,  таких семей (на 01.01.2008 их число составило  9,3 тыс., на 01.01.2007 – 10,2 тыс. семей). Активная работа социальных приютов по семейному жизнеустройству воспитанников способствовала тому, что в 2007 году около 61 % воспитанников были возвращены в родные семьи, переданы под опеку, в приемные семьи (в 2006году – 55%).

 В 2007 году за счет средств федерального бюджета было оздоровлено почти на 1 тысячу больше детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, при этом объем средств, поступивших в край на оздоровительную кампанию из федерального бюджета.
Тактической задачей краевой инфраструктуры социального обслуживания населения является повышение экономической и социальной эффективности государственного сектора социального обслуживания населения в целях обеспечения отдельных категорий населения доступными и качественными социальными услугами.

Работа в условиях полной централизации переданных полномочий и бюджетных обязательств по социальному обслуживанию населения на уровень субъекта Российской Федерации дает первые результаты. 
Реформирование сети стационарных социальных учреждений,  оптимизация позволили приблизить существующие учреждения к требованиям, обеспечивающим в последующем получение ими лицензии на медицинскую деятельность. К 2008 году 80% стационарных учреждений имеют  лицензии. Введены в эксплуатацию корпус Егорьевского дома-интерната для глубоко умственно отсталых детей и Егорьевский дом-интернат малой вместимости для пожилых людей и инвалидов, в Тюменцевском и Мамонтовском домах-интернатах для умственно отсталых детей созданы отделения реабилитации молодых инвалидов, на базе Рубцовского дома-интерната для престарелых и инвалидов создан специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов для лиц, освобождаемых из мест лишения свободы, лиц бомж, граждан, неоднократно нарушающих общественный порядок. В результате проведенных мероприятий увеличилось количество  мест в домах-интернатах за 2 года на 300 и составляет в настоящее время более 5,6 тыс. мест или 77% от нормативного (в 2005 году- 73%). 
Расширена сеть учреждений нестационарного социального обслуживания на  2 территориальных центра социальной помощи семье и детям в городе Белокурихе и Быстроистокском районе. 

Положено начало повышению качества социальных услуг благодаря введению единых в регионе стандартов, норм, порядков и правил в области социального обслуживания. Показателем улучшения качества жизни в домах-интернатах для пожилых и инвалидов является увеличение продолжительности жизни проживающих. Отмечается снижение смертности за 3года на 3%. Почти вдвое сократилась очередность по социальному обслуживанию на дому (на 1.01.2007 - 636, 1.01.2008 - 394),а удельный вес обслуживаемых на дому от общего числа получателей пенсий вырос с 2,3% в 2007 году до 2,4%.По результатам контрольных проверок качество предоставляемых услуг гражданам пожилого возраста и инвалидам на дому в 15 нестационарных учреждениях соответсвует краевым стандартам качества на 96%. Увеличилось количество предоставляемых  нестационарными учреждениями социально-бытовых, социально-медицинских, социально-правовых, социально-педагогических, социально-экономических и других услуг в 1,2 раза.  
Гарантия  стабильности бюджетного финансирования учреждений социального обслуживания способствовала улучшению их материально-технической базы и упорядочению штатной численности и качественному составу работников в зависимости от зоны обслуживания, росту численности обслуживаемых лиц.

В течение 2007 года Главным управлением централизованно решались вопросы по выделению дополнительного фонда оплаты труда на обеспечение выплаты заработной платы и надбавок стимулирующего характера за непрерывный стаж работы работникам учреждений, повышению пожарной безопасности в 86-ти подведомственных учреждениях, обеспечению учреждений компьютерной техникой, программным обеспечением, транспортом. На проведение противопожарных мероприятий Главному управлению выделены дополнительные средства в объеме 14 млн. рублей, 61 учреждение получило дополнительное финансирование на подготовку к эксплуатации в осеннее-зимний период. Результатом принятых мер стало сокращение текучести кадров и улучшение качественного состава социальных работников нестационарных учреждений социального обслуживания.
Основой в решении задач повышения качества социального обслуживания является укрепление и дальнейшее развитие материально-технической базы учреждений. 

В 2007 году проведены мероприятия по реализации двух федеральных целевых программ, в результате которых получено из федерального бюджета 73 млн. руб. (в 2006 г.- 121 млн. руб.).  В рамках мероприятий было продолжено строительство и реконструкция 9 социальных объектов. Наиболее значимым событием для жителей Алтайского края является ввод в эксплуатацию лечебного блока на 270 коек регионального центра радиационной и экологической медицины в г. Барнауле. Общий объем средств за счет всех источников финансирования, выделенных в 2007 году на реализацию федеральных целевых программ, краевой адресной инвестиционной программы составил 136млн. рублей бюджетных ассигнований (в 2006 г.- 186млн. руб.). Кроме того, по внепрограммной деятельности на проведение капитального и текущего ремонта зданий и сооружений из краевого бюджета затрачен 41 млн. руб. (в 2006г.-31 млн. руб. с учетом средств Пенсионного Фонда РФ).
Заключение государственных контрактов на поставку товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных нужд осуществлялось в строгом соответствии с требованиями Федерального закона ( от 21.07.2005 № 94-ФЗ) и привело к  экономии бюджетных средств на сумму 23 млн. рублей.
 В рамках стратегической цели повышения эффективности деятельности органов исполнительной власти, решалась задача по повышению эффективности функционирования системы социальной защиты населения.
В прошедшем году было завершено реформирование системы социальной защиты населения в целях приведения ее в соответствие  федеральному законодательству. Централизованы функции социальной поддержки и социального обслуживания населения на региональном уровне. В муниципальных районах и городских округах созданы управления социальной защиты населения, которые являются подразделениями Главного управления Алтайского края по социальной защите населения и преодолению последствий ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне.
Проведены конкурсы на замещение должностей начальников управлений, формирование кадрового резерва государственных гражданских служащих специалистов управлений. Разработаны и утверждены соответствующие проекты законов Алтайского края, постановлений и распоряжений Администрации края, положения, порядки, схемы, методические рекомендации и инструктивные письма для  обеспечения  эффективной деятельности системы социальной защиты  «по вертикали». Например, разработанное Положение об управлении социальной защиты по району, городу предусматривает его взаимодействие с органами местного самоуправления на основании соглашений о взаимодействии с администрацией района, города, участие в разработке и реализации мероприятий, предусмотренных муниципальными программами в сферах социальной поддержки и социального обслуживания, принятыми администрацией района, города.
В системе социальной защиты населения в настоящее время трудятся около 11 тысяч человек. Без подготовки квалифицированных кадров, без оказания методической поддержки работникам социальных служб движение вперед невозможно.
      В прошедшем году повышение  квалификации и профессиональную подготовку прошли 117 руководителей и специалистов Главного управления и его подразделений на базе Алтайского филиала Сибирской академии государственной службы, около 800 специалистов прошли обучение на стажировках в отделах Главного управления (42% от общей численности  сотрудников территориальных управлений). Более 300 руководителей и специалистов нестационарных учреждений социального обслуживания получили возможность совершенствовать знания на тематических обучающих семинарах в рамках  межрегиональных и международных связей. Следует отметить повышение уровня и качества методической  помощи, направленной на  повышение профессионального мастерства специалистов, работающих с семьей и детьми. Повышению качественного  состава гражданских служащих способствовал конкурсный отбор и формирование кадрового резерва. 
       В прошедшем году по результатам работы отмечено  наградами 390 работников системы (в 2006 году-351), в том числе государственной наградой Российской Федерации медалью ордена «За заслуги перед Отечеством» 1 степени, нагрудным знаком «Отличник социально-трудовой сферы» 3 сотрудника, Почетной грамотой Минздравсоцразвития России – 4(в 2006г.-5)..
Сложилась положительная практика сотрудничества с общественными организациями.

Соглашения о социальном партнерстве направлены на развитие сотрудничества между сторонами и определяют согласованные позиции по основным принципам регулирования в области социальной защиты семьи и детей, защиты прав инвалидов на краевом уровне и совместные действия по их осуществлению. В целях эффективной координации действий в достижении единых целей,  участвуем в работе межведомственных  координационных Советов по делам инвалидов, по делам ветеранов боевых действий, комитета «Победа», Консультативном совете в области социальной помощи и поддержки семьи и детей в Алтайском крае. В 36 (в 2006г.- 34) районах края действуют координационные Советы по делам ветеранов боевых действий. Работают ведомственные формирования - Советы  руководителей органов социальной защиты населения и директоров учреждений. Взаимодействие с общественными организациями и формированиями увеличивает социальный эффект и результативность организуемых мероприятий. В дальнейшем мы будем продолжать эту работу. 
Работа системы социальной защиты населения,  как никакой другой, должна быть максимально открыта для населения. В 2007 году значительно активизировалась информационно-разъяснительная работа с населением через средства массовой информации. По инициативе Главного управления почти в 2 раза больше  материалов было опубликовано в краевых СМИ, в 8 раз - в муниципальных СМИ относительно  2006года. В пресс-службу администрации края передано 190 информаций, в 2006 году – 80. Налажено систематическое сотрудничество с восемнадцатью редакциями краевых газет и информационных агентств, в том числе с журналом «Местное самоуправление», «Госзаказ на Алтае» (впервые в 2007 году). С 2008 года увеличен ежемесячный тираж газеты Главалтайсоцзащиты «Диалог»  до одной  тысячи экземпляров, значительно возросло число посетителей его сайта как информационного источника. Показателем информационно-разъяснительной работы является отсутствие массовых обращений граждан по разъяснению нового законодательства, дополнений и изменений в действующие законы. Все устные и письменные заявления граждан, поступившие в 2007 году, носят индивидуальный характер, имеется тенденция к снижению потока обращений. Так, основное место в ряду поднимаемых гражданами проблем, занимают вопросы о различных видах социальных выплат. В 2007 году количество подобных обращений сократилось (с 925 в 2006 г. до   716 в 2007г.). Наибольшее место в содержании устных обращений  занимают вопросы об отнесении граждан к категории подвергшихся радиационному воздействию (4687). 
В целях развития научного потенциала Научно-исследовательский институт Региональных медико-экологических проблем занимался проведением научных исследований в рамках двух научных Федеральных программ. Велись работы по научному сопровождению медико-дозиметрического регистра населения, подвергшегося радиационному облучению в результате ядерных взрывов на Семипалатинском полигоне, их детей и последующих поколений. Проведена оценка здоровья подростков, родившихся в начале 90-х годов с так называемой «патологической желтухой новорожденных». Исследование позволило признать результаты медицинской реабилитации этих детей удовлетворительными.
В текущем году развернута работа Регионального информационно-аналитического центра (РИАЦ). Совместно с Главным управлением были подготовлены методические рекомендации для государственных и муниципальных органов по работе с гражданами, пострадавшими вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне, а также опубликованы справочно-аналитические материалы комплексной оценки радиационно-гигиенической, медико-демографической и социально-экономической обстановки на территориях подвергшихся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне.( вложены в папку рабочих материалов коллегии).

Продолжены комплексные исследования воздействия ракетно-космической деятельности на здоровье населения территорий, прилегающих к районам падения отделяющихся частей ракет-носителей с выездом врачебных бригад в места компактного проживания данного контингента.
Научные отчеты представлены в соответствующие заказывающие организации и получили высокую оценку.
В области развития межрегиональных и  международных связей Главное управление активно участвует в международных проектах, патронируемых Министерством здравоохранения и социального развития РФ (с Детским фондом ООН, Фондом ООН по народонаселению, Всемирным Банком и др.). В рамках4-х годичного российско-шведского образовательного проекта «Реализация комплексного подхода в социальной работе с семьей и детьми» специалисты 9 учреждений социального обслуживания семьи и детей края прошли обучение по направлению «Работа с сетью социальных контактов» и  начали использовать технологию на практике, специалисты 2  учреждений прошли обучение по направлению «Активная поддержка родителей», специалисты 11 учреждений начали обучение по направлению  «Интенсивная семейная терапия на дому». Организованы стажировки специалистов наших учреждений в городах других регионов:  Москве, Волгограде, Челябинске, Иркутске, Новосибирске. 

 При условии жесткого контроля и четкой организации работы, поставленные на 2007 год задачи  выполнены. 
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